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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DE MERCADO DEL VALORES

ACUERDO 18-00 (11 DE OCTUBRE DE 2000)
Modificado por el Acuerdo 12-2003,
Acuerdo 8-2004 y el Acuerdo 2-2007

FORMULARIO IN-T
INFORME DE ACTUALIZACION TRIMESTRAL

Trimestre Terminado al 31 de marzo de 2020

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

Razon Social del Emisor: MIFINANCIERA, S.A.

Valores que ha registrado: VALORES COMERCIALES NEGOCIABLES (VCNS)
POR B/. 10,000,000 (DIEZ MILLONES DE DOLARES)

Resolucion SMV: 338-15 de 5 de junio de 2015, modificada mediante
Resolucion No. 18-16 de 15 de enero de 2016.

Valores que ha registrado: BONOS CORPORATIVOS POR
B/. 20,000,000 (VEINTE MILLONES DE DOLARES)

Resolucion SMV: 591-15 de 15 de septiembre de 2015.
Numero de Teléfono: 278-9000

Direccion del Emisor: Calle 50, Plaza 50

Correo electronico: ebonini@mifinanciera.net

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a disposicion del publico inversionista
y del publico en general”. (Acuerdo No 6-01)
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. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS
A. LIQUIDEZ

Al 31 de marzo de 2020 los activos liquidos de la empresa ascendian a un total de
B/. 290,279, conformados por efectivo y depdsitos a la vista en bancos locales.

Los depdsitos en bancos consisten en cuentas corrientes y cuentas de ahorro que
generan ingresos por intereses en base a tasas del mercado. Los activos liquidos
representan el 0.74% de los activos totales y el 1.25% del total de la deuda.

Cabe sefalar que la empresa administra los recursos liquidos a través de flujo de
caja proyectado, lo cual le permite atender de una forma eficiente todos los
compromisos contractuales de acuerdo a su vencimiento y seguir operando segun
el plan de negocio usual.

B. RECURSOS DE CAPITAL Y FUENTES DE FONDEO
CAPITAL
La empresa administra su capital para asegurar la continuidad como negocio en
marcha mientras maximiza los retornos a los accionistas a través de la optimizacién
del balance de deuda y capital.
Cabe sefialar que la empresa mantiene una base sélida de capital, muy por encima
de las empresas que estan en el mismo mercado © negocio, lo cual es lo

suficientemente fuerte para soportar el desempeno del plan de negocio.

A continuacién, una breve descripcion del Capital de la Empresa:

{No Auditado) (No Auditado)
Acciones Comunes: 31-Mar-2020 31-Dic-2019
50 millones de acciones comunes con valor 500,000 500,000
nominal de B/.0.01 cada una, emitidas y en
circulacion
Capital pagado en exceso 10,458,417 10,458,417
Total 10,958,417 10,958,417

Durante el trimestre terminado el 31 de marzo de 2020, no se realizaron pagos de
dividendos sobre las acciones comunes.
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Acciones Preferidas: (No Auditado) "No Auditado)
Fecha de emisi6n S L AR b
4 de diciembre de 2013 200,000 200,000
1 de marzo de 2014 2,723,498 2,723,498
11 de mayo de 2015 120,000 120,000
18 de junio de 2019 100,000 100,000
19 de junio de 2019 100,000 100,000
20 de junio de 2019 1,250,000 1,250,000
05 de septiembre de 2019 500,000 500,000
Total 4,993,498 4,993,498

La empresa no ha realizado pagos de dividendos ni nuevas emisiones de acciones
preferidas durante el trimestre.

Resaltamos 10s recursos patrimoniales que refleja la empresa al cierre del primer
trimestre del 2020 por un total de B/. 16,256,646, donde las acciones comunes
representan el 67.41%, las acciones preferidas el 30.72% y las utilidades no
distribuidas un 1.87%.

FUENTES DE FONDEO

Se utilizan diversas fuentes de fondos para capital de trabajo como las emisiones
de valores en el mercado de capitales, utilizacién de lineas de crédito bancarias y
el flujo obtenido de inversiones privadas.

La empresa mantiene un programa de emisién de Bonos Corporativos por
B/. 20,000,000 y un programa de emisién de Valores Comerciales Negociables por
B/. 10,000,000. Detallamos las series vigentes al 31 de marzo de 2020 con sus
respectivos vencimientos:
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BONOS

, Monto Fecha de Tasa de Fecha de
L) Nominal it ) emision interés  vencimiento Saldo

C 2.500.000 5 afos 16/1016 6,75% 16/10/20 2.445.000

D 1.000.000 5 afios 14/03/18 7.75% 14/03/23 1.000.000

E 1.000.000 § anos 24/05M18 7,75% 24/05/23 1.000.000

F 1.000.000 5 anos 25/06/18 7.75% 25/06/23 1.000.000

G 1.500.000 3 afnos 24/0918 7,00% 24/09/21 1.500.000

H 1.500.000 5 afios 24/09/18 7.75% 24/09/23 1.500.000

Subtotal 8.500.000 8.445.000
VCN's

, Monto Fechade Tasade Fecha de
L) Nominal L) emision interés  vencimiento Saldo

N 1.825.000 1 afo 07/05/19 7,00% 06/05/20 1.825.000

O 800.000 1 afio 25/06/19 7,00% 19/06/20 800.000

P 500.000 1 afo 09/05/19 7.,25% 04/09/20 487.000

Q 800.000 1 afio 0911219 7.25% 03/12/20 800.000

R 1.000.000 1 afio 11/03/20 7.00% 12/03/21 525.000

Subtotal 4.925.000 4.437.000

TOTAL 13.425.000 12.862.000

— i

Cabe sefalar que los Bonos Corporativos mantienen garantia que consiste en
cartera de préstamos cedida a un fideicomiso de garantia que se ha constituido
con MMG Bank Corporation. Como parte complementaria al informe de
actualizacién trimestral, se incluye un reporte del Fideicomiso de Garantia emitido
al 31 de marzo de 2020 por el Fiduciario.

Otra fuente de fondo consiste en lineas de crédito para capital de trabajo con cinco
(5) Instituciones Bancarias de la localidad, que al 31 de marzo de 2020 reflejan una
utilizacion por un total de B/. 2,810,261. Estas lineas son utilizadas en el giro normal
del negocio y como contingencia para el manejo de la liquidez.

Adicional, la empresa registra un total de B/. 3,192,500 en documentos por pagar,
que representan préstamos directos de terceros a condiciones vigentes del
mercado. La empresa tiene como objetivo ir sustituyendo este rubro del pasivo por
emisiones del mercado de capitales a mediano y largo plazo.

Consideramos importante resaltar el excelente nivel de capitalizacién y bajo nivel
de apalancamiento patrimonial que tiene la empresa seguin su giro de negocio.
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C. RESULTADO DE LAS OPERACIONES

Durante el primer trimestre del afio 2020 se registraron ingresos por intereses por
la suma de B/. 496,028 y gastos por intereses en B/. 429,285, para un margen
financiero B/. 66,743. Se registraron otros ingresos durante el primer trimestre por
B/. 42,122 vs B/. 49,857 del mismo trimestre del afio anterior.

D. ANALISIS DE PERSPECTIVAS

Es dificil predecir el impacto sin precedentes en la economia panameiia por la
pandemia Covid-19 sin embargo, el Gobierno ha desarrollado programas de
reactivacion econémica gradual, enfocados en generar oportunidades de inversion
que permitan la reactivacion de proyectos y promuevan fuentes de empleo en todos
los sectores.

Ante este escenario MiFinanciera, S.A. esta encaminada en brindar alternativas a
sus clientes, considerando su situacion particular actual y el entorno dentro del
sector econdmico en el que se desarrolla. Se realizan gestiones con entidades
gubernamentales para beneficiar a los clientes de pequefa y mediana empresa,
con los programas de apoyo financiero impulsados por el Gobierno ante el impacto
del Covid-19. No obstante, las iniciativas desarrolladas seran evaluadas,
dependiendo de la duracién de la pandemia y sus efectos colaterales economicos.

E. HECHOS DE IMPORTANCIA

En marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declaré una pandemia
mundial relacionada con la enfermedad coronavirus 2019 (COVID-19) y las
acciones que se estan tomando para responder han comenzado a impactar a las
personas, las empresas en los mercados y las comunidades, y mantener las
operaciones de la Financiera. Estos impactos actuales o en el futuro cercano
pueden incluir:

Al cierre de este informe (31 de marzo de 2020} La Financiera no tiene una
estimacion del impacto potencial de estos u otros factores relacionados con
COVID-19
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RESUMEN DE LA SITUACION FINANCIERA
i. BALANCE GENERAL

(No Auditado) {No Auditado) (No Auditado) (Mo Auditado) (No Auditado)
[ 3tmar20 ][ 31<ic19 |[ 30sep19 || 30jun9 ][ 3t-marig |

Activos

Efectivo y equivalentes de efectivo 290279 453.899 1.020071 177879 411,080

Préstamos 33.275640 33.666.721 33925935 36.110.864 36.971.452

Menos:

Comisiones por diferir (350.288) (403.284) {432.902) {457.078) (494.823)
Provisidn para deterioro {2.839.222) {2.816.958) {2.842.517) {3.057.972) {3.090.058)
Iniereses por cobrar 1.059.126 1.412.811 1441973 1.483.596 1.383.796
Total Préstamos, nelos 31145256 31.859:290 32.092.489 34.079.410 34.770.367

Mobiliaric, equipo y mejoras 242.184 234,958 249.826 277.886 205.077

Activos no financieros mantenidos para la venta 2244617 2264619 2.717.116 2.752.260 2.768.347

Activo por impuestos diferidos 755429 755.429 755.207 824.567 826.511

Otros activos 4787697 4653602 4.771.351 4.730.686 4645926
Total de activos 39.465.462 40.227.797 41.612.060 42.851.688 43627.288
Pasivos y patrimonio

Pasivo

Financiamientos recibidos 2.810.061 3509.736 3943018 5630838 6.913.112
Documentos por pagar 3.192.500 3.192.500 3.662.500 3.560.000 3.675.000
Bonos y VCN's por pagar 12643614 12.852.984 13.257.330 13.841.098 14.466.595
Total Financiamientos 18.646.175 19.555.220 20.862.848 23031.936 25054.707
Olros pasivos 4,562,641 3.971.366 4039.508 3.877.685 4.168.625
Total de pasivos 23.208.816 23.526.586 24902356  26.909.621 29223332
Patrimonio

Acciones comunes 10.958.417 10.958.417 10958417 10.958.417 10958417
Acciones preferidas 4993498 4993498 4.993.498 4493498 3.043.498
Utilidades retenidas 304.731 749.296 757.789 490.152 402.041
Total de patimonio 16.256.646 16.701.211 16.709.704 15.942.067 14.403.956
Total pasivo y patrimonio 39.465.462 40.221.797 41,612,060 42 851.688 43627288
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i. ESTADO DE RESULTADOS (TRIMESTRE QUE REPORTA)

(No Auditado) (o Auditado) (No Auditado) _(No Auditado)  (No Auditado)
[ 3imar20 | [ stdicie | [ 30sep9 | [ 30junt9 | [ 31-mer19 |
Ingresos por intereses 496.028 1.127.749 1.085.600 1.065.293 1.139.520
Gaslos por ntereses (420.285) (451.373) (a71.911) (426.551) (501.908)
Ingresos neto por intereses 66.743 676.376 613.689 638.742 637.612
Qtros ingresos 42122 72790 160.944 72293 49857
Provision para pérdida en préstamos {20.001) 13.995 203.232 32458 301.745
Provision para bienes reposeidos {20.001) (36.088) (16,088} (16.088) (16.088)
Gasto de personal (214.498) (181.563) (327.572) (297.085} (328.965)
Depreciacion (14588} (7.505) (29.278) (19.622) (19.622)
Otros gastos {265.818) (542.446) {182.253) {301.906) (266.412)
Utilidad antes de impuesto {426.041) {4.502) 422674 108.792 358.127
impuesto scbre la renta estimado 86.758 40.301 {134.539) 646 (84.939)
Utilidad (Pérdida) neta (330.083) 35.799 288.135 109.438 273.188
iii. RAZONES FINANCIERAS
(No Auditado) (N Auditado) (No Auditado)  (No Auditado)  {No Auditado)
[ aidiow | [ aiiots | [ epts | [ 30junts || 3tmarig |
Acciones Comunes 50,000,000 50,000,000 50,000,000 50,000,000 50,000,000
Utilidad por Accidn 0.007 .008 0.005 0.002 0.005
Dividendos Pagados Acciones Comunes 1] 0 0 0 0
Dividendes / Acciones Comunes 0.000 (000 0.000 0.000 0:000
Pasios f Patrimonio 1.43 142 148 1.69 203
Préstamos f Activas Totales 84.32% 83.93% 81.53% 84.27% 84.74%
Gastos Operalivos / Ingresos Tolales 75.84% 55.04% 55.69% 54.32% 58.85%
Resena / Morosidad 134.90% 02.08% 101.92% 88.65% T7.86%
Morosidad / Cartera Bruta ™ 6.32% 9.00% 8.22% 9.55% 10.73%

** \ndicador de mora catculado bajo la metodologia de exposicién.
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Il. ESTADOS FINANCIEROS INTERINOS (NO AUDITADOS)

Los Estados Financieros Interinos al 31 de marzo de 2020 se adjuntan al presente
informe como parte integral del mismo.

IV. DIVULGACION

De conformidad con los Articulos 2 y 6 del Acuerdo No. 18-2000 del 11 de octubre del
2000, el emisor debera divulgar el informe de Actualizacién Trimestral entre los
inversionistas y el publico en general, dentro de los 60 dias posteriores al cierre anual.
Para tales efectos, nuestra informacién financiera es publicada en la Bolsa de Valores
de Panama y en la Comisién Nacional de Valores; también esta disponible para entregar
a cualquier persona que lo solicite.

Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto
a disposicién del pdblico inversionista y del publico en general.

V. CERTIFICACION DEL FIDUCIARIO

Se adjunta a este documento, la certificacién del Fiduciario sobre la garantia constituida
para el programa de Bonos.

FIRMADO,

steban Bonini 57

'Guilu rmo Henne Motté s
Gerente de Finanzas, CFO

Présidente y Rep. Legal
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} Informe de Actualizacion Trimestral
/ /| Marzo 2020
-



MiFinanciera, S.A.

Estados financieros Interinos por el periodo terminado al
31 de marzo de 2020

(No Auditado)

LLERMO HENNE
PRESIPENTE Y REP. LEGAL GERENTE DE FINANZAS, CFO

“Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido sera puesto a disposicién
del publico inversionista y del pablico en general”
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Senores
Junta Directiva y Accionistas
MIFINANCIERA, S.A.

Sefores

Los estados financieros interinos de MI FINANCIERA, S.A., al 31 de marzo de 2020, que incluye el
estado de situacién financiera, los estados de utilidades integrales, cambios en el patrimonio y flujos
de efectivo por el periodo terminado a esa fecha y notas que comprenden un resumen de politicas
contables significativas y otra informacion explicativa.

La informacién que se presenta es de responsabilidad de la Administracién de MIFINANCIERA, S.A.,
la cual muestra la razonabilidad de estos informes interinos, de conformidad con la aplicacién de las
Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Cumpliendo con lo establecido en el articulo 4, del acuerdo 8-2000 del 22 de mayo de 2000 y el
Acuerdo 2-2000 de! 28 de febrero de 2000, cestificamos que los estados financieros interinos de
MIFINANCIERA, S.A., fueron preparados conforme a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

Lifey Enid Visdetti Torres

Contador Publica Autorizada No.0521-2018
29 de noviembre de 2018

Panama3, Republica de Panama
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MiFinanciera, S.A.

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado de situacion financiera
Al 31 de Marzo de 2020
{En balboas)

Activos
Efectivo y equivalentes de efectivo

Préstamos

Menos:

Provision para detetioro

Intereses y comisiones desconatados no ganados
Intereses por cobrar

Préstamos, neto

Mobiliario, equipo y mejoras
Activos adjudicados para la venta
Activo por impuestos diferidos
Otros activos

Total de activos

Pasivos y patrimonio

Pasivo
Financiamientos recibidos

Documentos por pagar
Bonos y VCN's por pagar
Otros pasivos

Total de pasivos
Patrimonio

Acciones comunes
Acciones preferidas
Ganancias acumuladas

Total de patrimonio

Total pasivo y patrimonio

Notas

10

10

11

12

24
8,13

14
8, 15
16
17

18
19

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado) {Auditado)
290,279 459,900
33,275,640 33,666,722
(2,839,222) (2,816,959)
(350,288) (403,284)
1,059,126 1,412,810
31,145,256 31,859,283
242,184 234,958
2,244,617 2,264,619
755,429 755,429
4,790,897 4,653,602
39,468,662 40,227,797
2,810,061 3,509,736
3,192,500 3,192,500
12,643,614 12,852,984
4,460,559 3,971,366
23,106,734 23,526,586
10,958,417 10,958,417
4,993,498 4,993,498
410,013 749,296
16,361,928 16,701,211
39,468,662 40,227,797

Las notas que se acompafian forman parte integral de estos estados financieros.
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MiFinanciera, S.A.
{Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A)

Estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
Por el periodo terminado al 31 de Marzo de 2020
{En balboas)

MARZO
Notas 2020 2019
{No Auditado)
Ingresos por intereses 8 496,028 1,139,520
Gastos por intereses 8 {429,285) (501,908)
Ingresos neto por intereses 66,743 637,612
Otros ingresos 20 42,122 49,857
Provision por pérdida en préstamos 10 (20,001) 301,745
Provision por pérdida en activos adjudicados para la venta 12 (20,001) {(16,088)
Gasto de personal 8, 21 (214,498) (328,965)
Depreciacion 1 (14,588) {19,622)
Otros gastos 22 (265,818) (266,412)
Ganancia antes del impuesto sobre la renta (426,041) 358,128
Impuesto sobre la renta 24 86,758 (84,939)
Ganancia del periodo (339,283) 273,189

Las notas que se acompanan forman parte integral de estos estados financieros.




MiFinanciera, $.A.
{Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A)

Estado de cambios en el patrimonio
Por e} periodo terminado el 31 de marzo de 2020

{En balboas)
Acciones Acciones Utilidades
comunes preferidas retenidas Total
Saldo al 31 de diciembre de 2018 (Auditado) 10,958,417 3,043,498 128,852 14,130,767
Ganangia del periodo - - 273,189 273,189
Saldo al 31 de marzo 2019 (No auditado) 10,858,417 3,043,498 402,041 14,403,956
Saldo al 31 de diciembre de 2019 (No Auditado) 10,958,417 4,993,498 749,296 16,701,211
Ganancia del periodo - - {339,283) {339,283)
10,958,417 4,993,498 410,013 16,361,928
Transacciones atribuidas al accionista registrado
directamente en el patrimonio:
Dividendos de acciones preferidas - e e s
Dividendos de accicnes comunes - - =
Redencion de acciones preferidas
impuesto complementario
Total de transacciones atribuibles al accionista
registrada directamente en el patrimonio
Saldo al 31 de marzo de 2020 (No Auditado) 10,958,417 4,993,498 410,013 16,361,928

Las notas que se acompadnan forman parte integral de estos estados financieros.



MiFinanciera, S.A.

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A.)

Estado de flujos de efectivo
Por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
{En balboas}

Notas

Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Ganancia del periodo
Ajustes por:
{Reversién) Reserva para pérdidas en préstamos
Reserva para activos mantenido para la venta
Gastos de impuesto sobre la renta
Depreciacién y amortizacion
Ingresos por intereses
Gasto de intereses
Cambios en activos y pasivos operativos:
Disminucién en préstamos
(Disminucién) aumento en otros activos
Aumento en otros pasivos

Efectivo generado de operaciones
Impuesto sobre la renta pagado
Intereses cobrados
Intereses pagados

Efectivo neto utilizado en las actividades de operacion

Flujos de efectivo de actividades de inversion:
Adquisicién de equipo, mobiliario y mejoras
Activos adjudicados para la venta

Efectivo neto proveniente de (utilizado en) las actividades de inversién

Flujos de efectivo de actividades de financiamiento:
Producto de financiamientos recibidos
Producto de documentos por pagar
Emision de Bonos y VCN's
Cancelacién de financiamientos recibidos
Cancelacion de documentos por pagar
Redencién de Bonos y VCN's

Efectivo neto (utilizado en) proveniente de las actividades
de financiamiento

Disminucién neta de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las notas que se acompafan forman parte integral de estos estados financieros.

10

i2
24
11,13

1
12

14
15
16
14
15
16

MARZO
2020 2019
(339,283) 273,189
20,001 (301,745)
20,001 16,088
(86,758) 84,939
14,588 19,622
(496,028) (1,139,520)
429,285 501,908
340,349 332,020
265,560 281,928
602,380 809,026
849,714 794,677
(858,571) .
761,238 1,672,132
(21,814) (99,735)
s {49,150}
(21,814) (148,885)
= 1,124,577
2 500,000
751,000 2,193,121
(699,675) (2,515,104)
(960,370) (3,714,203)
{909,045) (2,411,609)
(169,621) (888,362)
459,900 1,348,262
290,279 459,900
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MiFinanciera, S.A.
{Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.}
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. Acciones preferidas

. Otros ingresos

. Gastos de personal

. Otros Gastos

. Compromisos y contingencias

. Impuestos sobre la renta

25.
26.
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Aprobacién de los estados financieros
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Notas a los estados financieros
por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
(En balboas)

1. Informacién general

MiFinanciera, S.A. (la “Financiera”) es una sociedad anénima producto del cambio de nombre de la sociedad
Integra International Finance Corp., sociedad anteriormente denominada Ameri-Finance Company, S.A. La
sociedad Ameri-Finance Company, S.A., luego denominada integra International Finance Corp., y por ultimo
denominada MiFinanciera, S.A., fue constituida mediante Escritura Publica No. 1562 el 27 de febrero de 1997,
de la Notaria Cuarta de Circuito de Panama, autorizada para operar como empresa financiera, mediante
Resolucion 016 de 10 de abril de 1997, emitida por la Direccion de Empresas Financieras del Ministeric de
Comercio e Industrias.

Posteriormente, mediante Escritura Publica 7425 de 3 de octubre de 2002, de la Notaria Duodécima de Circuito
de Panama, la sociedad Ameri-Finance Company, S.A., cambi6 su nombre a Integra International Finance Corp.,
y posteriormente mediante Escritura Publica 16996 de 27 de noviembre de 2013, de la Notaria Octava de Circuito
de Panama, ésta sociedad cambié de nombre a MiFinanciera, S.A., por lo que mediante Resolucion No. 86 de
16 de abril de 2014, emitida por la Direccion General de Empresas del Ministerio de Comercio e Industrias, se
autoriza la anotacion en la respectiva marginal de inscripciones de Empresas Financieras, el cambio de Junta

Directiva y Razén Sccial de la sociedad MiFinanciera, S.A. (antes Integra International Finance, Corp.).
Mediante Escritura Publica 11906 de 27 de agosto de 2014, de la Notaria Octava de Circuito de Panama, se
protocolizé Acuerdo de Fusion por Absorcién de las sociedades MiBanco S.A. BMF y MiFinanciera, S.A.,
quedando ésta tltima sociedad como sociedad sobreviviente de dicha fusion, lo cual quedd debidamente inscrito
en el Registro Publico a ficha 327107, desde el 1 de septiembre de 2014.

Su principal actividad es el otorgamiento de préstamos, personales y comerciales mediante garantias de bienes
muebles e inmuebles o descuentos directos en el mercado local.

La Financiera es 100% controlada por Corporacion Microfinanciera Nacional, S. A.

En la Reptblica de Panama, las financieras estan reguladas por la Ley 42 de 23 de julio de 2001.

La oficina principal se encuentra ubicada en Calle 50, Edificio Plaza Calle 50, Local pl-1, Corregimiento de Bella
Vista, Distrito de Panamd, Republica de Panama.

2. Aplicacion de Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF's)

2.1 Normas vigentes de manera obligatoria para el presente periodo

N IIF 16 — Arrendamientos

La NIIF 16 - Arrendamientos reemplaza a la NIC 17. Esta norma elimina la clasificacion de los arrendamientos,
y establece que deben ser reconocidos de forma similar a los arrendamientos financieros y medidos al valor
presente de los pagos futuro de arrendamiento. La NIIF 16 es efectiva para los periodos anuales que inicien
en o después del 1 de enero de 2019. La Financiera estd evaluando el impacto que tendra la adopcion de la
NIIE 16 en su estado de situacion financiera y revelaciones.

22 Normas e interpretaciones adoptadas sin impacto significativo sobre los estados financieros
Las siguientes Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIF's) o_lr)tg'rpretaciones a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (CINIIF), efectivas para el afo que nicio el 1 de enero de 2019, no
tuvieron un efecto significativo sobre los estados financieros:

Enmienda a la NIIF 9 - Componente de prepago con compensacion negativa.
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Enmienda a la NIC28 - Instrumentos financieros a largo plazo con una asociada o negocio conjunto.
Enmienda a la NIC12 - Clarificacién sobre la presentacion del impuesto sobre la renta.
Enmienda a la NIC23 - Clarifica el tratamiento contable de los costos de interés de un activo
especifico cuando el activo esta listo para su uso 'y el préstamo continua vigente.

o Enmienda a la NIIF3 - Clarifica el tratamiento contable cuando el Grupo obtiene el control.
Enmienda a la NIIF 11 - Clarifica el tratamiento contable en un negocio conjunto con respecto a la
participacion en la entidad previa a la obtencién del control.

® Modificaciones a la NIC 19 - Plan de beneficios para empleados Enmienda, reduccién o
liquidaciones.
° CINIIF 23 - Incertidumbre sobre Tratamientos de impuestos

23 Normas e interpretaciones nuevas y revisadas emitidas, pero aiin no son efectivas

A la fecha de autorizacién de estos estados financieros, la Compafiia no ha aplicado las siguientes Normas
NIIF nuevas y revisadas que se han emitido pero que aln no estan vigentes:

NIF 17 Contratos de seguro 1 de enero de 2022

NIIF 10 y NIC 28 Venta de contribucién de activos entre el AUN no se ha establecido
(enmienda) inversionista y su asociada o negocio conjunto

Enmienda a NIIF 3 Definiciones de un negocio 1 de enero de 2020
Enmienda a NIC 1 Definiciones de material 1 de enero de 2020

y NIC 28

Marco conceptual Modificaciones a las referencias del 1 de enero de 2020

Marco Conceptual en los estandares NIIF

3. Politicas de contabilidad significativas
3.1 Base de presentacion

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF's).

Los estados financieros han sido preparados bajo la base del costo histdrico.

El costo histérico generalmente se basa en el valor razonable de la contraprestacién entregada a cambio de
bienes y servicios.

El valor razonable es el precio que se recibiria por vender un activo, o que se pagaria para transterir un pasivo
en una transaccion ordenada; entre participantes del mercado en la fecha de medicion del informe,
independientemente de si ese precio sea directamente observable o estimado utilizando otra técnica de
valoracion. Al estimar el valor razonable de un activo o un pasivo, la Financiera tiene en cuenta las
caracteristicas del activo o pasivo si los participantes del mercado tomarian esas caracteristicas al momento
de fijar el precio del activo o pasivo a la fecha de medicion.

3.2 Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros estdn presentados en Balboas, la moneda funcional y de presentacién de la
Financiera.

El Balboa, unidad monetaria de la Republica de Panama, estd a la par y es de libre cambio con el Délar de los

Estados Unidos de América. La Republica de Panamé no emite papel moneda y en su lugar utiliza el Doélar
estadounidense como moneda de curso legal.
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3.3 Activos financieros

331 Politicas contables utilizadas antes del 1 de enero de 2018

Los activos financieros son clasificados en las siguientes categorias: préstamos por cobrar. La clasificacion
depende de la naturaleza y proposito del activo financiero y es determinado al momento del reconocimiento
inicial.

3.3.1.1 Reconocimiento

La Financiera reconoce inicialmente los activos y pasivos financieros en la fecha en que se originan. Todos los
demas activos y pasivos financieros se registran inicialmente en la fecha de liquidacién, que es la fecha en la
que 'a Financiera se convierte en parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

Un activo o pasivo financiero es medido inicialmente al valor razonable mas los costos de transaccion que son
atribuibles directamente a su adquisicidn o emision.

La ganancia o pérdida en un activo financiero que se mida al costo amortizado y que no forme parte de una
relacién de cobertura se reconoce en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral cuando el activo
financiero que se dé de baja en cuentas haya sufrido un deterioro de valor o se reclasifique, asi como mediante
el proceso de amortizacion.

3.3.1.2 Préstamos

Los préstamos por cobrar a clientes son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que
no cotizan en un mercado activo.

Los préstamos a clientes, son medidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos
cualquier deterioro.

Los ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectiva, excepto por las cuentas por
cobrar a corto plazo en caso de que el reconocimiento de intereses sea inmaterial.

3.2.1.3 Costo amortizado

El costo amortizado de un activo o pasivo financiero es el importe al que el activo o pasivo financiero se mide
en el reconocimiento inicial, menos los abonos al principal, més o menos la amortizacion acumulada usando

el método de interés efectivo de cualquier diferencia entre el importe inicial reconocido y el importe al
vencimiento, menos cualquier disminucién por deterioro.

3.3.1.4 Baja de activos financieros

La Financiera deja de reconocer un activo financiero anicamente cuando expiran los derechos contractuales
sobre los flujos de efectivo del activo financiero o cuando se transfieren de manera sustancial los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad del activo financiero. Si la Financiera no transfiere ni retiene
substancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad y contintia reteniendo el control del
activo transferido, la Financiera reconocera su participacion en el activo y la obligacién asociada por los montos
que tendria que pagar.

Si la Financiera retiene substancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad de un activo

T B




MiFinanciera, S.A.
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financiero transferido, la Financiera continua reconociendo el activo financiero y también reconoce un préstamo
colateral por los recursos recibidos.

En la baja de un activo financiero en su totalidad, la diferencia entre ¢l valor en libros del activo y la suma de
la contraprestacién recibida y por recibir y la ganancia o pérdida acumulada que haya sido reconocida en otro
resultado integral y resultados acumulados se reconocen en ganancia o pérdida.

En determinadas transacciones, la Financiera retiene la obligacion de servir un activo financiero transferido por
lo cual recibira una comisién. Los activos transferidos se dan de baja al momento de su transferencia si han
cumplido con las caracteristicas que lo permiten. Un activo o pasivo es reconocido por el contrato de servicio
dependiendo de la comision de administracién, si esta es mas que adecuada (activo) o es inferior a la adecuada
(responsabilidad) para realizar el servicio.

En transacciones en las que ni se retiene, ni transfiere sustancialmente todos los riesgos y beneficios
inherentes a la propiedad de un activo financiero y retiene el control del activo, se continla reconociendo el
activo en la medida de su involucracién continuada, determinada por el grado en que esta expuesto a los
cambios en el valor del activo transferido.

332 Politicas contables utilizadas a partir del 1 de enero de 2018

Los instrumentos de deuda que se mantienen dentro de un modelo comercial cuyo objetivo es recolectar los
flujos de efectivo contractuales, y que tienen flujos de efectivo contractuales que son unicamente pagos de
principal e intereses sobre el monto principal pendiente (SPPI, por sus siglas en inglés), se miden
posteriormente al costo amortizado.

3.3.2.1 Evaluacién del modelo de negocio

La Financiera realiza una evaluacion del objetivo del modelo de negocio en el que el activo financiero se
mantiene a nivel de cartera, ya que refleja la forma en que se administra el negocio y se proporciona
informacién a la Administracién. La informacién considera lo siguiente:

« Las politicas y objetivos de la Financiera para la cartera y el funcionamiento de dichas politicas en la
practica. En particular, si la estrategia de la Administracion se centra en obtener ingresos por intereses
contractuales, mantener un perfil de tasa de interés particular, adecuar la duracion de los activos
financieros a la duracién de los pasivos que financian esos activos o realizar flujos de efectivo a través de
la venta de los activos;

. Coémo se evalia el desempefio de la cartera y se informa a la Administracién de la Financiera;

e Elriesgo que afecta al rendimiento del modelo de negocio y como se gestionan dichos riesgos;

Una evaluacion de los modelos de negocios para administrar los activos financieros es fundamental para la
clasificacién de un activo financiero. La Financiera determina el modelo de negacio a un nivel que refleja como
los grupos de activos financieros se administran juntos para lograr un objetivo empresarial particular. El modelo
de negocio no depende de las intenciones de la Administracién para un instrumento individual, por lo tanto, la
evaluacién del modelo de negocios se realiza a un nivel mas alto de agregacién en lugar de hacerlo instrumento

por instrumento.

En el reconocimiento inicial de un activo financiero, se determina si los activos financieros recientemente
reconocidos son parte de un modelo de negocio existente o si reflejan el comienzo de un nuevo modelo de
negocio. La Financiera vuelve a evaluar su modelo de negocio en cada periodo de informe para determinar si
los modelos de negocios han cambiado desde el periodo anterior.

/4
/7
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33.2.2 Evaluacion sobre los flujos de efectivo contractuales si son Unicamente pagos de capital e intereses

A efectos de esta evaluacion, se entiende por "principal” el valor razonable de! activo financiero en el momento
del reconocimiento inicial. El "interés” es definido como la contraprestacion por el valor del dinero en el tiempo
y por el riesgo de crédito asociado al capital pendiente durante un periodo de tiempo determinado y por otros
riesgos y costos basicos de préstamo, asi como el margen de utilidad.

Los flujos de efectivo contractuales gue son SPP!, son consistentes con un acuerdo de préstamo basico. Los
términos contractuales que introducen exposicion a riesgos o volatilidad en los flujos de efectivo contractuales
que no estan relacionados con un acuerdo de préstamo basico, como la exposicion a cambios en precios de
acciones o precios de productos basicos, no dan lugar a flujos de efectivo contractuales que son SPPL. Un
activo financiero originado o adquirido, puede ser un acuerdo estandar de crédito, indistintamente si es un
préstamo en su forma legal.

Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son Unicamente pagos de principal e intereses, la Financiera
considera los términos contractuales del instrumento. Esto incluye evaluar si el activo financiero contiene un
término contractual que podria cambiar el momento o el monto de los flujos de efectivo contractuales de
manera que no cumpla con esta condicién. Al realizar la evaluacion, la Financiera considera lo siguiente:

Eventos contingentes que cambiarian la cantidad y el calendario de los flujos de efectivo;
Caracteristicas de apalancamiento;

Prepago y términos de extension;

Términos que limitan la reclamacion de la Financiera a los flujos de efectivo de activos especificados
{por ejemplo, acuerdos con activos sin recurso); y caracteristicas que modifican la consideracion del
valor del dinero en el tiempo (por ejemplo, reajuste periédico de las tasas de interés).

3.3.2.3 Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros a costo amortizado representan valores y préstamos cuyo objetivo es mantenerios con
el fin de obtener los flujos de efectivo contractuales durante la vida del instrumento. Estos préstamos se valoran
a costo amortizado si aplican las dos condiciones siguientes:

° El activo financiero se mantiene dentro del modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos
financieros para obtener los flujos de efectivo contractuales, y
. Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en las fechas especificadas, a flujos de

efectivo que son unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.
3.3.2.4 Baja de activos

Un activo financiero (o, en su caso una parte de un activo financiero o una parte de un grupo de activos
financieros similares) se dan de baja cuando:

e Los derechos a recibir flujos de efectivo del activo han vencido.
o La Financiera ha transferido sus derechos a recibir los flujos de efectivo del activo y, o bien ha transferido

sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo, o ni ha transferido ni retenido sustancialmente
los riesgos y beneficios del activo, pero se ha transferido el control del activo.
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e La Financiera se reserva el derecho a recibir los flujos de efectivo del activo, pero ha asumido una
obligacion de pagar los flujos de efectivo recibido en su totalidad y sin demora material a un tercero en
virtud de un acuerdo de “pass-through™.

e Cuando la Financiera ha transferido sus derechos a recibir flujos de efectivo de un activo o ha entrado en
un acuerdo de traspaso, y ni se ha transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios
del activo, ni transferido el control del activo, el activo se reconoce en fa medida que continta la
participacion de la Financiera en el activo. En ese caso, la Financiera también reconoce un pasivo
asociado. El activo transferido y el pasivo asociado se miden sobre una base que refleje los derechos y
obligaciones contractuales que la Financiera ha retenido.

La continua participacion que tome la forma de una garantia sobre el activo transferido se mide por el menor
entre el valor en libros original del activo y el importe méximo de la consideracién de que la Financiera podria
ser obligada a pagar.

La Financiera realiza operaciones mediante las cuales transfiere activos reconocidos en su estado de situacion
financiera, pero retiene todos o sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo transferido o parte de
ellos. En tales casos, los activos transferidos no son dados de baja. Ejemplos de estas transacciones son
préstamos de valores y transacciones de venta y recompra.

34 Instrumentos de patrimonio emitidos y otros pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros al valor razonable con cambios en
resultados u otros pasivos financieros.

341 Clasificacién como deuda o patrimonio

Los instrumentos de deuda y patrimonio se clasifican como pasivos financieros 0 como patrimonio de acuerdo
con el fundamento al arreglo contractual.

3.4.2 Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los activos de una entidad
después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de patrimonio emitidos por la Financiera se registran
por el importe recibido, netos de los costos directos de emision.

3.4.3 Pasivo financiero

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros o como otros pasivos financieros.

3.4.4 Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros, incluyendo financiamientos recibidos, son iniciaimente medidos al valor razonable,
neto de los costos de la transaccién y son subsecuentemente medidos al costo amortizado usando el método
de interés efectivo

3.4.5 Baja de pasivos financieros

Un pasivo financiero es dado de baja cuando se extingue la obligacion, en virtud de la responsabilidad, cuando
la obligacion especificada en el contrato haya sido pagada o cancelada, o haya expirado.
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Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por otro del mismo prestamista en condiciones
sustancialmente diferentes, o los términos de un pasivo existente se modifican sustancialmente, un intercambio
o modificacién se trata como una cancelacién del pasivo original y el reconocimiento de una nueva
responsabilidad.

La diferencia entre el valor en libros del pasivo financiero original y la contraprestacion pagada, incluyendo
cualquier activo cedido diferente del efectivo o pasivo asumido, se reconoceré en el resultado del ejercicio.

3.5 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en el estado de
situacién financiera por su importe neto, sélo cuando las entidades dependientes tienen tanto el derecho,
exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos, como la intencién de
liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea.

3.6 Intereses

Los ingreso y gastos por intereses son reconocidos en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
bajo el método de tasa de interés efectiva para todos los instrumentos financieros que generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el método utilizado para calcular el costo amortizado de un activo
financiero y de distribuir el ingreso por intereses sobre un periodo de tiempo. La tasade interés efectiva es la
tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a través de la vida estimada de un
instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un periodo més corto, a su valor neto en libros.

Al calcutar la tasa de interés efectiva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos contractuales
del instrumento financiero; sin embargo, no considera las pérdidas futuras por créditos.

3.7 Ingresos por comisiones

Las comisiones, los ingresos y gastos de comision que son parte integrante del tipo de interés efectivo sobre
un activo financiero o un pasivo financiero se incluyen en la medicién del tipo de interés efectivo.

El ingreso por comisiones de los préstamos y otras transacciones a mediano y largo plazo es registrado usando
el método de interés efectivo, sobre una base devengada. Préstamos devengan intereses hasta que son
cobrados o se considere incobrable el crédito, momento en el que se dan de baja comisiones por origen de
préstamos, son diferidos y reconocidos durante la vida de los préstamos como un ajuste al rendimiento

mediante la tasa de interés efectiva.

En el momento que los préstamos se pagan en su totalidad, cualquiera de los importes pendientes de amortizar
de las comisiones administrativas de préstamo, neto de costos de origen de préstamos directos, se reconocen
como parte del ingreso por interés. Ingresos diferidos netos de los costos, se presentan bajo el rubro de
préstamos en el estado de situacién financiera adjunto.

Otros ingresos y gastos por honorarios y comisiones son relacionados principalmente con honorarios por
transacciones y servicios, los que son registrados como ingresos y gastos a medida que se den o reciben los
Servicios.

3.8 Identificacién y medicién de deterioro

381 Politicas contables utilizadas antes del 1 de enero de 2018

-15 -




MiFinanciera, S.A.
{(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A)

Notas a los estados financieros
por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
(En balboas)

La Financiera evalda en cada fecha de balance si existe evidencia objetiva de que los activos financieros estan
deteriorados.

Un activo financiero o un grupo de activos financieros estan deteriorados si existe evidencia objetiva que
demuestre que un evento que causa pérdida haya ocurrido después del reconocimiento inicial del activo y ese
evento tiene un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero que puede ser
estimado con fiabilidad.

La evidencia objetiva de que un activo financiero estd deteriorado incluye:
. Dificultades financieras significativas del emisor o del deudor,

Infracciones de las clausulas contractuales, tales como incumplimientos o atrasos en el pago de los
intereses o el principal;

. L a Financiera, por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades financieras del prestatario,
le otorga concesiones o ventajas que no habria otorgado bajo otras circunstancias;
. Es probable que el prestatario entre en quiebra o en otra forma de reorganizacion financiera;

La desaparicion de un mercado para el activo financiero en cuestion, debido a dificultades financieras; o
Los datos observables indican que desde el reconocimiento inicial de los respectivos activos financieros
existe una disminucién medible en sus flujos futuros estimados de efectivo.

Las pérdidas por deterioro en activos reconocidos al costo amortizado corresponden a 1a diferencia entre el valor
en libros del activo financiero y el valor presente de los pagos futuros descontados a la tasa de interés efectiva
original del activo. Las pérdidas son reconocidas en ganancia o pérdida y reflejadas en una cuenta de reserva
para créditos dudosos.

Cuando ocurre un hecho posterior que causa una disminucion en el monto de la pérdida por deterioro, esta
disminucién en la pérdida de deterioro es reversada en ganancia o pérdida.

La Financiera considera evidencia de deterioro de los préstamos tanto a nivel de un activo especifico como
colectivo. Todos los préstamos a nivel individual son evaluados en busca de deterioro especifico y los que no son
reconocidos como deteriorados especificamente son posteriormente evaluados en busca de cualquier signo de
deterioro en que se haya incurrido pero que aun no haya sido identificado. Los préstamos que no sean
individualmente significativos son evaluados colectivamente en busca de deterioro agrupandolos por
caracteristicas de riesgo similares.

3.8.2 Evaluacién individual y colectiva

13.8.2.1 Medicion del deterioro

Las pérdidas por deterioro en activos reconocidos al costo amortizado corresponden a la diferencia entre el
valor en libros del activo financiero y el valor presente de los pagos futuros descontados a la tasa de interés
efectiva original del activo. Las pérdidas por deterioro de activos disponibles para la venta son calculadas como
1a diferencia entre el valor en libros y el valor razonable.

3.8.2.2 Reversion de deterioro
Para activos medidos al costo amortizado, cuando ocurre un hecho posterior que causa una disminucién en el

monto de la pérdida por deterioro, esta disminucién en la pérdida de deterioro es reversada en ganancia o
pérdida y otro resultado integral.
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Si en un periodo subsecuente, el monto de la pérdida por deterioro disminuye y la disminucién pudiera ser
objetiva mente relacionada con un evento ocurrido después de que el deterioro fue reconocido, la pérdida
previamente reconocida por deterioro es reversada a través de ganancia o pérdida; de lo contrario cualquier
aumento en el valor razonable se reconoce a través de otro resultado integral.

3.8.2.3 Presentacion

Las pérdidas son reconocidas en ganancia o pérdida y reflejadas en una cuenta de reservas para posibles
préstamos incobrables.

3.8.2.4 Cancelacion

La Financiera castiga ciertos instrumentos financieros cuando se determina que son incobrables.

Cuando un préstamo es incobrable, se cancela contra la reserva para posibles préstamos incobrables. Esos
préstamos se cancelan después de que todos los procedimientos necesarios han sido contemplados y el
importe de la pérdida ha sido determinado. Las recuperaciones de los montos previamente dados de baja se

acreditan a la reserva.

383 Politicas contables utilizadas a partir del 1 de enero de 2018

La medicion de la provision para pérdidas crediticias esperadas para los activos financieros medidos a costo
amortizado requiere el uso de modelos complejos y suposiciones significativas sobre las condicicnes
economicas futuras y el comportamiento crediticio. También se requiere varios juicios significativos al aplicar
los requerimientos contables para medir las pérdidas esperadas, tales como:

Determinar los criterios para un aumento significativo en el riesgo de credito.
Eleccién de modelos apropiados y suposiciones para la medicidn de la pérdida esperada.
Establecer el numero y las ponderaciones relativas de los escenarios futuros para cada tipo de
producto/mercado y la pérdida esperada asociada, y
® Establecer grupos de activos financieros similares con el fin de medir la pérdida esperada.

La Financiera reconoce provisién por pérdidas por PCE'’s en los préstamos al costo amortizado, con excepcion
de los activos que son adquiridos deteriorados. Las PCE requieren que sean medidas mediante una provision
por pérdida a una cantidad igual a:

. PCE a 12-meses - PCE que resulten de los eventos de incumplimiento en el instrumento financiero,
que sean posibles dentro de 12 meses después de la fecha de presentacion de reporte, (referidas
como Etapa 1); 0

. PCE durante el tiempo de vida, i.e. PCE durante el tiempo de vida que resulten de todos los posibles
eventos de incumplimiento, durante la vida del instrumento financiero, (referidas como Etapa 2 y Etapa

3).

La provisién por pérdida por todas las PCE, es requerida para un instrumento financiero si el riesgo de crédito
en ese instrumento financiero, se ha incrementado de manera importante, desde el reconocimiento inicial. Para
todos los otros instrumentos financieros, las PCE son medidas a una cantidad igual a las PCE de 12 meses.

Las PCE son un estimado ponderado de la probabilidad del valor presente de las pérdidas de crédito. Estas
son medidas como el valor presente de la diferencia entre los flujos de efectivo debidos a la Financiera segun

o



MiFinanciera, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Notas a los estados financieros
por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
(En balboas)

el contrato y los flujos de efectivo que la Financiera espere recibir que surjan de la ponderacion de multiples
escenarios econémicos futuros, descontado a la tasa de interés efectiva (TIE) del activo.

. Para los compromisos de préstamo suscritos, las PCE son la diferencia entre el valor presente de la
diferencia entre los flujos de efectivo contractuales que sean debidos a la Financiera si el tenedor del
compromiso toma el préstamo y los flujos de efectivo que la Financiera espera recibir si el préstamo
es tomado; y

. Para los contratos de garantias financieras, las PCE son la diferencia entre los pagos esperados para
reembolsar al tomador de! instrumento de deuda garantizado menos cualesquiera cantidades que la
Financiera espere recibir del tenedor, el deudor o cualquier otra parte.

La Financiera mide las PCE sobre una base individual, o sobre una base colectiva para los portafolios de
préstamos que comparan similares caracteristicas de riesgo econdémico. La medicién de la provisién por
pérdida se basa en el valor presente de los flujos de efectivo esperados del activo, usando la TIE original del
activo, independiente de si es medido sobre una base individual o una base colectiva.

3.8.3.1 Activos financieros deteriorados

Un activo financiero es de ‘crédito deteriorado’ cuando haya ocurrido uno o mas eventos que tenga un efecto
perjudicial en los flujos de efectivo estimados futuros del activo financiero. Los activos financieros con crédito
deteriorado son referidos como activos de la Etapa 3. La evidencia de deterioro del crédito incluye datos
observables acerca de los siguientes eventos:

Dificultad financiera importante del prestatario o emisor;

. Una violacién del contrato tal como un incumplimiento o evento de vencimiento;
El prestador del prestatario, por razones econdmicas o contractuales relacionadas con la dificultad
financiera del prestatario, le ha otorgado al prestatario una concesién que el prestador de otra manera
no consideraria;
La desaparicion de un mercado activo para un valor, a causa de dificultades financieras; o

. La compra de un active financiero con un gran descuento que refleje las pérdidas de crédito incurridas.

Puede no ser posible identificar un evento discreto dnico en lugar de elio, el efecto combinado de varios eventos
puede haber causado que activos financieros se vuelvan con crédito deteriorado. La Financiera valora si los
instrumentos de deuda que sean activos financieros medidos a costo amortizado son de crédito deteriorado
en cada fecha de presentacién de reporte.

Un préstamo es considerado con crédito deteriorado cuando una concesion es otorgada al prestatario debido
a un deterioro en la condicién financiera del prestatario, a menos que haya evidencia de que como resultado
del otorgamiento de la concesién el riesgo de no recibir los flujos de efectivo contractuales ha sido reducido de
manera importante y no hay otros indicadores. Para los activos financieros donde estan contempladas
concesiones, pero no han sido otorgadas el activo se considera con crédito deteriorado cuando haya evidencia
observable de deterioro del crédito, incluyendo satistacer la definicion de incumplimiento. La definicion de
incumplimiento incluye la improbabilidad de indicadores de pago interrupcion del respaldo si las cantidades
tienen 90 o mas dias de vencidas.

3.8.3.2 Definicién de incumplimiento

La Financiera considera que un activo financiero esta en estado de incumplimiento cuando presenta cualquiera
de las siguientes caracteristicas:
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o El deudor esta vencido por mas de 90 dias en cualquiera de sus obligaciones con la Financiera, ya
sea en el principal del préstamo o interés; o cuando el saldo principal con un solo pago al vencimiento
se encuentra pendiente de pago por més de 30 dias;

) Deterioro en la situacion financiera del cliente, o la existencia de otros factores para estimar la
posibilidad de que el saldo principal y los intereses de los préstamos de clientes no se recuperen por
completo. Los clientes clasificados en categoria de riesgo altos por el modelo de score de
comportamiento y de rating crediticio cumplen este criterio.

. Sin embargo, existe una presuncién refutable de que el riesgo de crédito de estos préstamos vencidos
se ha incrementado significativamente, desde el reconocimiento inicial; si la Financiera tiene
informacion razonable y sustentable que esta disponible sin costo o esfuerzo desproporcionado, que
demuestran que el riesgo de crédito no ha aumentado significativamente desde su reconocimiento
inicial a pesar de que los pagos contractuales tienen mas de 30 o 90 dias de mora.

Al evaluar si un prestatario estd en incumplimiento, la Financiera considera indicadores cualitativos y
cuantitativos basados en datos desarrollados internamente y obtenidos de fuentes externas. Insumos en la
evaluacion de si un instrumento financiero esta en incumplimiento y su importancia puede variar con el tiempo
para reflejar cambios en las circunstancias.

3.8.3.3 Aumento significativo de riesgo de crédito
Con el fin de determinar si se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito del instrumento

financiero, la evaluacion se basa en informacion cuantitativa y la informacion cualitativa. La Financiera considera
los siguientes factores, aunque no exhaustiva, en la medicién del aumento significativo en el riesgo de crédito:

. Activos con altura de mora de més de 30 dias, excepto para la cartera hipotecaria donde se considera
una altura de mora mayor a 60 dias.

. Activos reestructurados por riesgos, en donde el cliente esta experimentando dificultadas financieras y
hasta que se demuestre que ha mejorado su riesgo crediticio.

o Clientes con incremento significativo en el riesgo medido por el score de comportamiento para la cartera

de consumo y el rating crediticio para la cartera corporativa, segun se detalla mas abajo, producido por:

- Un cambio significativo real o esperado en los resultados operativos del prestatario;

- Un cambio adverso significativo esperado o real en e! entorno de regulacién, economico o
tecnolégico del prestatario;

- Cambios significativos en el valor de 1a garantia colateral que apoya a la obligacién;

S Cambios significativos, tales como reducciones en el apoyo financiero de una entidad controladora
u otra filial 6 un cambio significativo real o esperado en la calidad de la mejora del crediticia, entre
otros factores incorporados en el modelo de pérdida esperada de crédito de la Financiera.

- Cambios adversos existentes o previstos en el negocio, condiciones financieras o econdmicas;

- Cambios significativos en los indicadores del mercado externo de riesgo crediticio para un
instrumento financiero concreto o instrumentos financieros similares con la misma vida esperada;

- Un cambio significativo real o esperado en la calificacion crediticia externa del instrumento
financiero.

En la determinacion de si existe un aumento significativo de riesgo aplica los siguientes modelos:

° Para la cartera de consumo, se mide el riesgo a través de un modelo de scoring de comportamiento
en el cual se alinean variables de comportamiento de riesgo de crédito historicas sobre cada producto
en base a ponderacion por cada variable hasta obtener un puntaje del riesgo de crédito.
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. Con respecto a la cartera corporativa y otros créditos, la Financiera mantiene un sistema de indicadores
internos de calidad crediticia.

3.8.3.4 Incorporacion de informacién prospectiva (“forward looking’)

La Financiera usa la informacién prospectiva que esté disponible sin costo o esfuerzo indebido en su valoracién
del incremento significativo del riesgo de crédito, asi como también en su medicién de las PCE.

3.8.3.5 Préstamos modificados o renegociados

Un préstamo modificado o renegociado es un préstamo cuyo prestatario estd experimentando dificuttades
financieras y la renegociacion constituye una concesion al prestatario. Una concesidn puede incluiria modificacion
de términos tales como una extension del plazo de vencimiento, la reduccién en la tasa de interés establecida, la
reprogramacion de los flujos de efectivo futuros, y la reduccién de la cantidad nominal del préstamo o la reduccion
de los intereses devengados, entre otros.

Cuando un activo financiero es modificado, la Financiera verifica si esta modificacion resulta en una baja en
cuentas. De acuerdo con las politicas de la Financiera la modificacién resulta en una baja en cuentas cuando da
origen a términos significativamente diferentes. Para determinar si los términos modificados son
significativamente diferentes a los términos contractuales originales, la Financiera considera lo siguiente:

. Factores cualitativos, tales como flujos de efectivo contractuales después de la modificacion ya no son
SPPI, cambio de moneda o cambio de contraparte, la extension del cambio en tasa de interés,
vencimiento, acuerdos de pago. Si ellos no identifican de manera clara una modificacién importante,
entonces,

. Una valoracién cuantitativa es realizada para comparar el valor presente de los flujos de efectivo
contractuales restantes segun los términos originales con los flujos de efectivo contractuales segun los
términos revisados, ambas cantidades descontadas al interés efectivo original.

Si la diferencia en el valor presente es mayor que 10% la Financiera considera que el acuerdo es

sustancialmente diferente llevando a una baja en cuentas.

La baja en cuentas de un activo o pasivo financiero es la eliminacion o reduccion de un activo o pasivo financiero
previamente reconocido en el estado de situacion financiera de la Financiera.

En el caso cuando el active financiero es dado de baja en cuentas, la PCE es recalculada a la fecha que se dio
la baja en cuentas para determinar el valor neto en libros del activo a esa fecha. La diferencia entre este valor en
libros revisado y el valor razonable del nuevo activo financiero con los nuevos términos llevara a una ganancia o
pérdida en el des-reconocimiento. El nuevo activo financiero tendra una provisién por pérdida medida con base
en las PCE a 12 meses excepto en 10s casos en que el nuevo préstamo se considera que se ha originado con
deterioro. Esto aplica solo en el caso en que el valor razonable de! nuevo préstamo es reconocido con un
descuento importante para su cantidad nominal revisada porque permanece un alto riesgo de incumplimiento que
no ha sido reducido. La Financiera monitorea el riesgo de crédito de los activos financieros modificados o
renegociados, mediante la evaluacion de informacién cualitativa y cuantitativa, tal como si se considerara el
crédito clasificado como vencido segun los nuevos términos.

Cuando los términos contractuales de un activo financiero son modificados y la modificacion no resulta de una

baja en cuentas, la Financiera determina si el riesgo de crédito del activo financiero se ha incrementado de manera
importante desde el reconocimiento inicial, haciéndolo mediante la comparacion:
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* El estimado de probabilidad de incumplimiento durante el tiempo de vida restante, basado en datos en
el reconocimiento inicial y los términos contractuales originales; con

. La probabilidad de incumplimiento del tiempo de vida restante a la fecha de presentacion de reporte,

basado en los términos modificados.
En la modificacién o renegociacién de los flujos de efectivo contractuales del préstamo, la Financiera debera:

® Continuar con el tratamiento actual para el préstamo existente que ha sido modificado.

. Reconocer una ganancia o pérdida en la modificacion calculando el importe en libros bruto del activo
financiero como el valor actual de los flujos de efectivo contractuales renegociados o modificados,
descontados a la tasa de interés efectiva original del préstamo.

. Evaluar si se ha producido un aumento significativo en el riesgo de crédito del instrumento financiero,
comparando el riesgo de incumplimiento que se produce en la fecha de presentacion (en base a los
términos contractuales modificados) y el riesgo de impago que ocurre &n el reconocimiento inicial
{basada en los términos contractuales originales, sin modificar). El préstamo que se modifica no se
considera automaticamente que tiene un riesgo menor de crédito. La evaluacién debe considerar el
riesgo de crédito a través de la vida esperada del activo basado en la informacién histérica y con vision
prospectiva, incluyendo informacién sobre las circunstancias que llevaron a la modificacién. La
evidencia, de que los criterios para el reconocimiento de las pérdidas de crédito esperadas por el
periodo de vida del instrumento ya no se cumplen, pueden incluir un historial a la fecha y el pago
puntual en afos subsiguientes. Un periodo minimo de observacion sera necesario antes de que un
activo financiero puede calificar para volver a una medicién de pérdida de crédito esperada de 12
meses.

. Hacer las revelaciones cuantitativas y cualitativas apropiadas requeridas para préstamos renegociados
o modificados para reflejar la naturaleza y efecto de tales modificaciones (incluyendo el efecto sobre
la medicién de las pérdidas crediticias esperadas) y cémo la Financiera monitorea estos préstamos
que han sido modificados.

3.8.3.6 Castigo

Los préstamos cuando la Financiera no tenga expectativas razonables de recuperar el activo financiero (ya
sea en su totalidad o una porcién de él). Este es el caso cuando la Financiera determina que el prestatario no
tiene activos o fuentes de ingresos que pudieran generar suficientes flujos de efectivo para reembolsar las
cantidades sujetas al castigo. Un castigo constituye un evento de des reconocimiento. La Financiera puede
aplicar actividades que hacen forzoso el cumplimiento a los activos financieros castigados. Las recuperaciones
resultantes de las actividades de la Financiera que hacen forzoso el cumplimiento resultaran en ganancias por
detericro.

3.8.3.7 Presentacion de la provisién por PCE en el estado de situacién financiera

La provision por pérdidas por PCE es presentada en el estado de situacion financiera, para los activos
financieros medidos a costo amortizado: como una deduccién del valor en libros bruto de los activos.

3.9 Mobiliario, equipo y mejoras
E) mobiliario, equipo y mejoras, que son utilizados para propésitos administrativos, estan registrados al costo,
menos los costos acumulados de depreciacion y cualquier pérdida por deterioro. Dichos activos son

clasificados acordes a las categorias cuando esten completas y listos para su intencién de uso. La depreciacion
de estos activos inicia cuando los activos estén listos para su intencién de uso.
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La depreciacion se carga a las operaciones corrientes y se calcula por el método de linea recta en base a la

vida util estimada de los activos:

Vida Gtil % de depreciacién
Mobiliario, equipo y mejoras 3- 5 afos 20% - 50%

Una partida de mobiliario, equipo y mejoras se reconoce como una baja cuando sale o cuando no se espera
que haya beneficios economicos futuros de la utilizacién continua del activo. Cualquier ganancia o pérdida
relacionada a la salida o retiro de una partida de mobiliario, equipo y mejoras es determinado entre la diferencia
entre la venta y el valor en libros de! activo y es reconocido en ganancia o pérdida.

La vida util de los activos se revisa y se ajusta si es apropiado, en cada fecha de reporte. Los equipos se
revisan para precisar deterioro siempre que los acontecimientos o los cambios en las circunstancias indiquen
que el valor en libros puede no ser recuperable. El valor en libros se reduce inmediatamente a su valor
recuperable si el valor en libros del activo es mayor que el valor recuperable estimado. La cantidad recuperable
es la mas alta entre el valor razonable del activo menos el costo de vender y su valor en uso.

3.10  Activos no financieros disponibles para ia venta

Los activos no financieros disponibles para la venta se presentan al menor entre su valor en libros o el valor
razonable, menos los costos de ventas.

3.11 Deterioro de activos no financieros

En la fecha de cada estado de situacion financiera, la Financiera revisa los importes en libros de sus activos
tangibles e intangibles para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por
deterioro de su valor. Si existe cualguier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de
determinar e! alcance de la pérdida por deterioro de su valor {si la hubiera). En caso de que el activo no genere
flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, la Financiera calcula el importe

recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

Un activo tangible con una vida indefinida y los activos intangibles que alin no estan disponibles para su uso
son sometidos a una prueba de deterioro de valor una vez al afio, o cuando haya indicio que el activo pueda
estar deteriorado.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor de uso.
Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor actual utilizando
un tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al
valor temporal del dinero y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado los flujos de
efectivo estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo) es inferior a su
importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe
recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, de tal modo que el

importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no haberse
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reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en ejercicios
anteriores. La reversion de una pérdida por deterioro es reconocida en ganancia o pérdida inmediatamente.

Al 31 de marzo de 2020, la Administracion no ha identificado deterioro de los activos no financieros.

3.12 Arrendamientos

3.12.1 La compafiia como Arrendatario

La Compaiiia arrienda edificios, equipo de cémputo y otros activos. Los términos de los contratos son
negociados de manera individual y contienen diferentes caracteristicas y condiciones.

La Compaiiia evalia si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato. La Compaiia
reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo de arrendamiento correspondiente con respecto a todos
los acuerdos de arrendamiento en los que es el arrendatario, excepto los arrendamientos a corto plazo
(definidos como arrendamientos con un plazo de arrendamiento de 12 meses o menos) y arrendamientos
de activos de bajo valor. Para estos arrendamientos, la Compaiiia reconoce los pagos del arrendamiento
como un gasto operativo de forma lineal durante el plazo del arrendamiento, a menos que otra base
sistematica sea mas representativa del patron de tiempo en el que se consumen los beneficios econdémicos
de los activos arrendados.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no
se pagan en la fecha de inicio, descontados utilizando la tasa implicita en el arrendamiento. Si esta tasa no
se puede determinar facilmente, la Compafiia usa su tasa de endeudamiento incremental.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos futuros (se excluyen lo
desembolsado antes o al inicio), descontados a la tasa de descuento de la Compaiiia. Los pagos futuros
incluyen:

Pagos fijos.

Pagos variables que se basan en un indice o tasa.

Montos que se espera que pague e! arrendatario como garantias de valor residual.

El precio de una opcion de compra si el arrendatario esta razonablemente segurc de ejercerla.
Penalidades por rescision del contrato de arrendamiento.

* & & & &

El pasivo por arrendamiento se presenta como una linea separada en el estado consolidado de situacion
financiera.

El pasivo por arrendamiento es medido al costo amortizado utilizando el método de tasa efectiva. El pasivo
por arrendamiento se mide posteriormente aumentando el importe en libros para reflejar los intereses sobre
el pasivo por arrendamiento (utilizando el meétodo de interés efectivo) y reduciendo el importe en libros para
reflejar los pagos de arrendamiento realizados.

La Compadia vuelve a medir el pasivo por arrendamiento {y realiza los ajustes correspondientes

relacionados al activo por derecho de uso) siempre que:

s Elplazo de arrendamiento ha cambiado o hay un cambio en la evaluacion del ejercicio de una opcion de
compra, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide nuevamente descontando los pagos de
arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada.

. Los pagos de arrendamiento cambian debido a cambios en un indice o tasa o un cambio en el pago
esperado bajo un valor residual garantizado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide nuevamente
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descontando los pagos de arrendamiento revisados utilizando 1a tasa de descuento inicial {a menos que los
pagos de arrendamiento cambien se debe a un cambio en una tasa de interés flotante, en cuyo caso se
utiliza una tasa de descuento revisada).

e  Se modifica un contrato de arrendamiento y la modificacién del arrendamiento no se contabiliza como un
arrendamiento separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento se mide nuevamente descontando los
pagos de arrendamiento revisados utilizando una tasa de descuento revisada

La Compaiiia no ha realizado esos ajustes durante el periodo presentado.

Los activos por derecho de uso comprenden la medicién inicial del pasivo de arrendamiento correspondiente,
los pagos de arrendamiento realizados en el dia de inicio o antes Yy cualquier costo directo inicial.
Posteriormente se miden al costo menos la depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro.

Cada vez que la Compaiiia incurre en una obligacién por los costos de desmantelar y eliminar un activo
arrendado, restaurar el sitio en el que se encuentra o restaurar el activo subyacente a la condicion requerida
por los términos y condiciones del arrendamiento, una provisién es reconogida y medida bajo NIC 37. Los
costos se incluyen en el activo de derecho de uso relacionado, a menos que se incurra en esos costos para
producir inventarios.

Los activos por derecho de uso se deprecian durante el periodo més corto del plazo de arrendamiento y la
vida util del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la propiedad del activo subyacente o el costo
del activo por derecho de uso refleja que la Compaiiia espera ejercer una opcién de compra, el activo por
derecho de uso relacionado se deprecia a lo largo de la vida Gtil de! activo subyacente La depreciacion
comienza en la fecha de inicio del arrendamiento.

El activo por derecho de uso es presentado como una linea separada en el Estado de Situacién Financiera.
Las rentas variables que no dependen de un indice o tasa no se incluyen en la medicion del pasivo por
arrendamiento y el activo por derecho de uso. Los pagos relacionados se reconocen como un gasto en el
periodo en el que ocurre el evento 0 condicién que desencadena esos pagos y $€ incluyen en la linea "Otros
gastos" en el estado de resultados (véase la nota No.23.

3.13 Efectivo y equivalentes de efectivo

Para propdsitos del estado de flujo de efectivo, los equivalentes de efectivo consisten en depdsitos de ahorro
sin vencimientos.

3.14 Beneficios a empleados

Las regulaciones laborales vigentes requieren que, al culminar la relacion laboral, cualquiera que sea su causa,
el empleador reconozca a favor del empleado una prima de antigiiedad a razén de una semana de salario por
cada aho de setvicio. La Financiera ha establecido la reserva para la prima de antigiiedad del trabajador
consistente en el 1.92% del total de los salarios devengados exigidos por las regulaciones laborales vigentes.
Adicionalmente la Financiera esté obligada a indemnizar a aquellos empleados que sean despedidos sin causa
justificada. No existe plan alguno de reduccién material de personal que haga necesaria la creacién de una
reserva por el porcentaje exigido por las regulaciones laborales por este concepto.

3.15 Impuestos

El impuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido.
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3.15.1 Impuesto corriente

El impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del afo. El impuesto sobre la renta
corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del afio, utilizando la tasa
vigente a la fecha del estado de situacién financiera.

El impuesto sobre la renta del afio comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del afo corriente. El impuesto sobre
la renta corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre la utilidad gravable del aiio, utilizando la tasa
vigente a la fecha del estado de situacion financiera.

3.15.2 Impuesto diferido

El impuesto diferido es reconocido sobre diferencias entre el valor en libros de los activos y los pasivos en los
estados financieros y las bases de impuesto correspondiente utilizadas en el calculo de la renta gravable.

Los pasivos por impuesto diferido son generalmente reconocidos para todas las diferencias temporales
imponibles y los activos por impuesto diferido son reconocidos para todas las diferencias temporales
deducibles en la medida de que sea probable que utilidades gravables estaran disponibles contra las cuales
las diferencias temporales deducibles puedan ser utilizadas. El valor en libros de los activos por impuesto
diferido es revisado a cada fecha del estado de situacion financiera y reducido en la medida de que ya no sea
probable que suficiente renta gravable esté disponible para permitir que toda o parte del activo sea recuperable.
Los activos y pasivos por impuesto diferido son calculados a la tasa de impuesto que se espera apliquen al
periodo en el cual el pasivo se liquide o el activo se realice, en base a la tasa impositiva (y leyes fiscales) que
esté vigente o substantivamente vigente a la fecha del estado de situacién financiera. El cédlculo de los activos
y pasivos por impuesto diferido muestra consecuencias imponibles que se deducen de la manera en la cual la
Financiera espera, en la fecha de reporte, recuperar o liquidar el valor en libros de sus activos y pasivos.

3.15.3 Impuestos corrientes y diferidos

Los impuestos corrientes y diferidos deberan reconocerse en ganancia o pérdida, excepto cuando se
relacionan con partidas que se relacionan en otro resultado integral o directamente en el patrimonio, en cuyo
caso el impuesto corriente o diferido también se reconoce en otro resultado integral o directamente en el
patrimonio respectivamente.

4. Administracién de riesgos financieros

4.1 Objetivos de la administracion de riesgos financieros

Las actividades de la Financiera estan expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas actividades
incluyen el analisis, la evaluacién, la aceptacion y administracion de un cierto grado de riesgo o una
combinacién de riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio financiero y los riesgos operacionales son

consecuencias inevitables de estar en ef negocio.

El objetivo de la Financiera es, por consiguiente, lograr un balance apropiado entre el riesgo y el retorno y
minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacién financiera.

Las politicas de administracién de riesgo de la Financiera son disefiadas para identificar y analizar estos

riesgos, para establecer limites y controles apropiados para el riesgo y para monitorear los riesgos y el
cumplimiento de los limites por medio de sistemas de informacién fiables y actualizados. La Financiera
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regularmente revisa sus politicas y sisternas de administracién de riesgo para reflejar los cambios en el
mercado, los productos y las mejores practicas.

La administracién del riesgo es realizada por la unidad de riesgo bajo las politicas aprobadas por el comité de
riesgos y ratificada por 1a Junta Directiva. La unidad de riesgos identifica, evalia, da cobertura, monitorea y
administra los riesgos financieros relacionados a las operaciones de la Financiera por medio de reportes
internos de riesgos que analizan las exposiciones de riesgos en base al grado y magnitud de los mismos.

Estos riesgos incluyen riesgo de mercado (el riesgo de tasa de interés del valor razonable y riesgo de tasa de
interés de los flujos de efectivo), el riesgo de crédito y riesgo de liquidez.

La Junta Directiva de La Financiera tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de
administracion de riesgos de los instrumentos financieros. Atal efecto, se han establecido ciertos comités, para
la administracién y vigilancia periédica de los riesgos a los cuales esta expuesto La Financiera.

Entre estos comités estan los siguientes:

. Comité de crédito,
. Comité de riesgo.

4.2 Riesgo de crédito

Es el riesgo de que el deudor, emisor 0 contraparte de un activo financiero propiedad de la Financiera no
cumpla, completamente y a tiempo, con cualquier pago que debia hacer a la Financiera de conformidad con
los términos y condiciones pactados al momento en que la Financiera adquitié u originé el activo financiero
respectivo. Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracién de riesgo establecen procesos y
controles a seguir para la aprobacion de prestamos o facilidades crediticias.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva y la Administracion vigilan periédicamente la
condicién financiera de los deudores y emisores respectivos, que involucren un riesgo de crédito para la
Financiera.

El riesgo de crédito, es el riesgo mas importante para la Financiera por lo que la Administracién maneja
cuidadosamente su exposicion al riesgo de credito a través de una politica estricta para la administracion del
riesgo de crédito.

El Comité de Crédito revisa y aprueba cada préstamo nuevo y se mantiene un seguimiento permanente de las
garantias y condicion del cliente.

421 Andlisis de calidad de crédito

La siguiente tabla muestra la informacién relacionada a la calidad de crédito de los activos financieros:
Exposicion maxima

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
Depdsitos en bancos 290,279 459,900
Cartera de créditos 33,275,640 33,666,721
Total 33,565,919 34,126,621
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El cuadro anterior representa el escenario mas crit

de marzo de 2020, sin tener en cuenta las garantias de crédito o de otro incremento de la exposicion al riesgo

de crédito.

ico de exposicién al riesgo de crédito de la Financiera al 31

La siguiente tabla ilustra la distribucidn de los niveles de morosidad por exposicién tomando en consideracion

el valor de la garantia con respecto a las diferentes categorias de préstamos de la Financiera:

Marzo 2020 (No Auditado)

Cartera
Corrientes
0 - 30 dias

Monto bruto

Morosos
31 - 60 dias
61 - 90 dias
>91dias

Total monto bruto cartera
Préstamos renegociados
Total monto bruto cartera y renegociados

Valor en libros

Préstamos

Provision por deterioro

Intereses y comisiones descontadas
no ganadas, neto

intereses por cobrar

Valor en libros, neto

Consumo Corporativo Total
5,559,920 25,227,946 30,787,866
5,659,920 25,227,946 30,787,866

110,687 269,092 379,779
2,145 31,024 33,169
643,894 1,047,785 1,691,679
756,726 1,347,901 2,104,627
6,316,646 26,575,847 32,892,493
105,796 277.351 383,147
6,422,442 26,853,198 33,275,640
33,275,640

(2,839,222)

{350,288)

1,059,126

31,145,256
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Diciembre 2019 (No Auditado) Consumo Corporativo Total
Cartera
Cormiente
5,223,102 21,525,667 26,748,769

Monto bruto 5,223,102 21,525,667 26,748,769
Morosos
31 - 60 dias 239,171 257,360 496,531
61 - 90 dias 35,760 32,801 68,561
>31dias 906,693 1,587,320 2,494,013
Monto bruto 1,181,624 1,877,481 3,059,105
Total monto bruto cartera 6,404,726 23,403,148 29,807,874
Préstamos renegociados 183,820 3,675,027 3,858,847
Total monto bruto cartera y renegociados 6,588,546 27,078,175 33,666,721
Valor en libros
Préstamos 33,666,721
Provisién por deterioro (2,816,958)
Intereses y comisiones descontadas

no ganadas, neto {403,283)
Intereses por cobrar 1,412,811
Valor en libros, neto 31,859,291

En el cuadro anterior, se ha detallado los factores de mayor exposicién de riesgo & informacién de la cartera
de préstamo, y las premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

Deterioro en préstamos - El deterioro en préstamos se determina por exposicién, considerando el monto
del principal mas los intereses, menos el valor razonable de la garantia, considerando el término
contractual. De acuerdo a la politica de reserva de la Financiera, se considera que un préstamo esta
deteriorado y en etapa de incumplimiento significativo, cuando el valor de los costos de intereses ¥ capital
hayan alcanzado una morosidad mayor de 90 dias.

Morosidad sin deterioro de los préstamos - Son considerados en morosidad sin deterioro aquellos
préstamos, cuya morosidad sea menor a la etapa de incumplimiento mencionada en el punto anterior y
establecida en la politica de reserva por deterioro de la Financiera.

Préstamos renegociados - Los préstamos renegociados son aquellos a los cuales se le ha hecho una
reestructuracion debido a algin deterioro en la condicién financiera del deudor, y donde la Financiera
considera conceder algln cambio en los parametros de crédito.
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o Reservas por deterioro - La Financiera ha establecido reservas para deterioro, las cuales representan,
una estimacién sobre las pérdidas incurridas en la cartera de préstamos. Los componentes principales
de esta reserva estan relacionados con riesgos individuales, y la reserva para pérdidas en préstamos
establecida de forma colectiva considerando un grupo homogéneo de activos con respecto a pérdidas
incurridas, identificadas en préstamos sujetos a un deterioro individual.

® Politica de castigos - La Financiera decide castigar un grupo de préstamos una vez se haya demostrado
que son irrecuperables. Esta decision es tomada en base a un analisis individual de cada caso respecto
a las condiciones financieras desde el momento en que dejo de efectuarse el pago de la obligacién y se
haya determinado que las garantias no son suficientes para cubrir el monto adeudado de la facilidad
otorgada. El! tiempo para aplicar el castigo de los créditos puede ser variado, pues, se toma en
consideracién la capacidad de cumpfimiento del deudor, ¢! monto adeudado, el nivel de incumplimiento
y las garantias presentadas a la fecha de evaluacién. De determinarse que se han agotado todos los
recursos y elementos para la recuperacion de los préstamos, el comité de riesgo presenta un informe
formal de los casos evaluados con los sustentadores y, finaimente, son aprobados por la Junta de
Directiva. Para los créditos de montos menores, los castigos se aplican en base al tiempo vencido del
crédito otorgado.

Politicas de control de limite de riesgo ¥ mitigacién

La Financiera administra, limita y controla las concentraciones de riesgo de crédito donde sean identificadas,
en particular, a contrapartes individuales y grupos, asi también como a las industrias.

La exposicién al riesgo de crédito es administrada también a través del analisis periodico de la capacidad de
los prestatarios y los prestatarios potenciales para satisfacer las obligaciones de repago de los intereses y
capital y cambiando estos limites de préstamos donde sean apropiados.

Otra medida de control y mitigacién especifica se describe a continuacion:

Garantia - La Financiera aplica directrices en la aceptabilidad de determinadas clases de garantias o de
mitigacion de los riesgos de créditos. Los principales tipos de garantia de prestamos.

o Bienes muebles e inmuebles (auto, equipos, maquinarias, terrenos, apartamentos, fincas).

Con el fin de minimizar las pérdidas, la Financiera gestionara garantias adicionales de la contraparte tan pronto
como se observen indicadores de deterioro pertinentes de los préstamos y adelantos.

Colateral y otros avales contra sus exposiciones crediticias

Las estimaciones del valor razonable estan basadas en el valor del colateral segin sea el periodo de tiempo
del crédito y generalmente no son actualizadas excepto si el crédito se encuentra en deterioro en forma
individual.

Garantias para reducir el riesgo de crédito v su efecto financiero

La Financiera mantiene garantias para reducir el riesgo de crédito y para asegurar el cobro de sus activos
financieros expuestos al riesgo de crédito.
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Los principales tipos de garantias tomadas con respecto a distintos tipos de activos financieros, se presentan
a continuacién:

% de exposicion que esta sujeto a
requerimientos de garantias

2020 2019 Tipo de garantia

Préstamos 98% 98% Bienes.muebles, bienes
inmuebles

Los préstamos estan sujetos a evaluacién crediticia individual y pruebas de deterioro. La solvencia general de

un cliente corporativo tiende a ser el indicador mas relevante de la calidad crediticia de los préstamos que le

han brindado. Sin embargo, la garantia proporciona seguridad adicional. Se aceptan como garantia bienes

muebles e inmuebles y oiros.

Concentracién del riesgo de crédito

La Financiera monitorea la concentracién de riesgo de crédito por sector y ubicacion geogréfica. El analisis de
la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha de los estados financieros es 1a siguiente:

Marzo Diciembre
2020 2019
Depdsitos Depdsitos
en bancos Préstamos en bancos Préstamos

Concentracién geografica:
Panama 290,279 10,974,806 423,974 11,206,878
Chorrera - 5,610,178 - 5,640,728
Azuero - 2,961,440 - 2,972,389
Chiriqui - 6,631,467 - 6,722,274
Coclé - 2,030,072 - 2,033,860
Veraguas - 5,067,677 - 5,090,592
290,279 33,275,640 423,974 33,666,721
Intereses por cobrar 5 1,059,126 - 1,412,811
Total 290,279 34,334,766 423,974 35,079,532

lLas concentraciones geogréficas de los prestamos, lineas de crédito, compromisos adquiridos y pasivos
contingentes estan presentadas segun la concentracién geogréfica de los clientes.

El siguiente cuadro desglosa la exposicién de la concentracion de los riesgos de crédito de la Financiera,
clasificado por medio de la industria de los sectores de la cartera de préstamos:
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2020 2019
Consumo  Corporativo Total Consumo  Corporativo Total

Comerciales - 13,263,031 13,263,031 - 13,469,438 13,469,438
Hipotecarios comercial - 7,613,137 7,613,137 - 7,710,033 7,710,033
Comercial equipo rodante - 2,464,972 2,464,972 - 2,378,627 2,378,627
Interino de construccion - 1,595,213 1,585,213 - 1,598,469 1,508,469
Agropecuaria e 1,476,507 1,476,507 - 1,478,475 1,478,475
Comercial maquinaria y equipo - 440,338 440,338 - 443,133 443,133
Hipotecario residencial 4,228,765 - 4,228,765 4,318,634 - 4,318,634
Consumo 1,481,200 - 1,481,200 1,539,063 - 1,539,063
Auto 712,477 - 712,477 730,849 - 730,849
Total 6,422,442 26,853,198 33,275,640 6,588,546 27,078,175 33,666,721

Gracias al analisis de la exposicion de la Financiera ante el riesgo de crédito por clase de activo financiero, la
clasificacién interna y la “etapa” sin tener en cuenta los efectos de cualesquiera colaterales u otros
mejoramientos del crédito, se proporcionan en las tablas siguientes. A menos que sea sefalado de manera
especifica, para los activos financieros, las cantidades en la tabla representan el valor en libros bruto. Para los
compromisos de préstamo y los contratos de garantia financiera, las cantidades en la tabla representan las
cantidades comprometidas o garantizadas, respectivamente.

Los cambios importantes en el valor en libros bruto de los préstamos durante el periodo que contribuyeron a
los cambios en las reservas para pérdidas crediticias esperadas, se presentan a continuacion:

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Valor en libros brute al 31 de diciembre de 2019 12,496,862 3,713,212 17,456,647 33,666,721
Cambios debidos a los instrumentos financieros
reconocidos al 31 de marzo de 2020 1,148,569 (1,034,064) (507,849} (393,344)
Originacion de nuevos activos financieros
Recuperacion de préstamos castigados 4,599 4,599
Castigos {2,336) (2,336)
Valor en libros bruto al 31 de marzo de 2020 13,645,431 2,679,148 16,951,061 33,275,640
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 2018 16,227,170 5,883,307 15,279,458 37,389,935
Cambios debidos a los instrumentos financiercs
reconocidos al 31 de diciembre de 2018 {4,593,919) (2,245,126) 1,957,361 {4,881,684)
Criginacion de nuevos activos financieros 863,611 75,031 251,106 1,189,748
Recuperacion de préstamos castigados - - 47,499 47,499
Castigos - - (78,777) (78,777)
Valor en libros bruto al 31 de diciembre de 201% 12,496,862 3,713,212 17,456,647 33,666,721
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La reserva para pérdidas crediticias esperadas relacionadas a los préstamos a costo amortizado se detalla a

continuacion:

Etapa1{ Etapa2®  Etapa3 @ Total

Reserva para pérdidas crediticias esperadas

al 31 de diciembre de 2019 145,009 101,701 2,570,248 2,816,958
Cambios debidos a los instrumentos financieros

reconocidos al 31 de marzo de 2020: 57,340 (63,258) 25,919 20,001
Originacién de nuewos préstamos
Recuperaciones - - 4,599 4,599
Castigos - - (2,336) (2,336)
Resena para pérdidas crediticias esperadas

al 31 de marze de 2020 202,349 38,443 2,598,430 2,839,222
()  Ppérdidas crediticias esperadas durante los proximos 12 meses.
®  Ppérdidas crediticias esperadas duranie la vigencia.
®  nstrumentos financieros con deterioro crediticio {pérdidas esperadas durante la vigencia).

Etapa 1  Etapa2® Etapa 3 ©® Total

Reserva para pérdidas crediticias esperadas

al 31 de diciembre de 2018 215,569 117,497 3,066,600 3,399,666
Cambios debidos a los instrumentos financieros

reconocidos al 31 de diciembre de 2018: {70,560) (15,796) (474,911) (561,267)
Originacién de nuevos préstamos
Recuperaciones - - 46,483 46,483
Castigos - - (67,924) (67,924)
Resena para pérdidas crediticias esperadas

al 31 de diciembre de 2019 145,009 101,701 2,570,248 2,816,958
) pérdidas crediticias esperadas durante los proximos 12 meses.
@  pardidas crediticias esperadas durante la vigencia.
@ Instrumentos financieros con deterioro crediticio (pérdidas esperadas durante la vigencia).

Incorporacién de informacién prospectiva (“forward looking”).

La Financiera usa la informacién prospectiva que esté disponible sin costo o esfuerzo indebido en su valoracién
del incremento significativo del riesgo de crédito, asi como también en su medicién de las ECL.

La Financiera ha identificado y documentado los orientadores clave del riesgo de crédito y de las pérdidas de
crédito para cada portafolio de instrumentos financieros y, usando el andlisis estadistico de datos histéricos,
ha estimado las relaciones entre las variables macroeconémicas y el riesgo de crédito y las pérdidas de crédito.
La Financiera no ha hecho cambios en las técnicas de estimacién o en los supuestos importantes hechos

durante el periodo de presentacion del reporte.

422 Riesgo de tasa de interés

Es el riesgo asociado con una disminucion en los flujos futuros de efectivo y el valor de un instrumento

financiero debido a variaciones en las tasas de interés del mercado.
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El riesgo de la tasa de interés del valor razonable es e! riesgo de que el valor de un instrumento financiero
fluctte por los cambios en la tasa de interés del mercado.

La Financiera esta expuesta a los efectos de los cambios en las tasas de interés prevalecientes en el mercado,
en su situacion financiera y flujos de efectivo. La Financiera esta expuesta al riesgo de tasa de interés como
resultado de no controlar los mérgenes que deben existir entre sus activos y pasivos.

La tabla a continuacién resume la exposicion de la Financiera al riesgo de tasa de interés. Esto incluye los
saldos de los instrumentos financieros de la Financiera, clasificados por el mas reciente entre la expresion
contractual o la fecha de vencimiento:

1 23 35 Sobre 5

Marzo 2020(No Auditado) ano anos anos afos Total
Activos financieros:

Efectivo y equivalentes de efectivo 280,279 - - - 290,279
Préstamos 15,694,789 9,854,786 5,238,839 2,487,226 33,275,640
Total 15,985,068 9,854,786 5,238,839 2,487,226 33,565,919
Pasivos financieros:

Financiamientos recibidos 1,041,568 1,247,684 520,809 - 2,810,061
Documentos por pagar 2,002,500 350,000 840,000 - 3,192,500
Bonaos y VONS por pagar 5,948,614 2,195,000 4,500,000 - 12,643,614
Total 8,992,682 3,792,684 5,860,809 - 18,646,175
Total Brecha de interés 6,992,387 6,062,102 (621,971) 2,487,226 14,919,743

1 23 35 Sobre 5

Diciembre 2019 (No Auditado) ano anos afos afos Total
Activos financieros:

Efectivo y equivalentes de efectivo 459,800 - - - 459,900
Préstamos 18,986,675 8,105,650 4,081,172 2,493,224 33,666,721
Total 19,446,575 8,105,650 4,081,172 2,493,224 34,126,621
Pasivos financieros:

Financiamientos recibidos 744,583 2,183,883 581,270 - 3,500,736
Documentos por pagar 2,102,500 250,000 840,000 = 3,192,500
Bonos y VCNS por pagar 6,908,984 1,444,000 4,500,000 - 12,852,984
Total 10,034,083 3,877,883 5,921,270 - 19,833,236
Total Brecha de interés 9,412,492 4,227,767 {1,840,098) 2,493,224 14,293,385

La Administracion de la Financiera para evaluar los riesgos de tasa de interés y su impacto en el valor razonable
de los activos y pasivos financieros realiza simutaciones para determinar la sensibilidad en los activos y pasivos
financieros.




MiFinanciera, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Notas a los estados financieros
por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
(En balboas)

423 Exposicion al riesqo de liquidez

La Financiera utiliza e indice de liquidez legal como medida clave para la administracién del riesgo de
liquidez. Es el indice de activos liquidos netos sobre depositos recibidos de clientes. Los activos liquidos
netos son el efectivo y equivalente de efectivo, para los cuales exista un mercado activo y liquido.

La informacién a continuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los activos y pasivos financieros
y los compromisos de préstamos agrupados por vencimientos basados en el periodo remanente en la fecha
del estado de situacién financiera respecto a la fecha de vencimiento contractual:

1 23 35 Sobre 5

Marzo 2020(No auditado) afio afos aflos afnos Total
Activos financieros:

Efectivo y equivalentes de efectivo 290,279 S - 280,279
Préstamos 15,694,789 9,854,786 5,238,839 2,487,226 33,275,640
Total 15,985,274 9,854,786 5,238,839 2,487,226 33,566,125
Pasivos financieros:

Financiamientos recibidos 1,041,568 1,247,684 520,809 - 2,810,061
Documentos por pagar 2,002,500 350,000 840,000 - 3,192,500
Bonos y VCNS por pagar 5,948,614 2,195,000 4,500,000 r 12,643,614
Total 9,231,274 3,792,684 5,860,809 - 18,884,767
Total Brecha 6,754,001 6,062,102 621,971} 2,487,226 14,681,357

1 23 3-5 Sobre 5

Diciembre 2019 (No Auditada) afio afos anos afos Total
Activos financieros:

Efectivo y equivalentes de efectivo 459,900 - - - 459,900
Préstamos 18,986,675 8,105,650 4,081,172 2,493,224 33,666,721
Total 19,446,575 8,105,650 4,081,172 2,493,224 34,126,621
Pasivos financieros:

Financiamientos recibidos 744,583 2,183,883 581,270 - 3,509,736
Documentos por pagar 2,102,500 250,000 840,000 S 3,192,500
Bonos y VCNS por pagar 6,908,984 1,444,000 4,500,000 s 12,852,984
Total 10,034,083 3,877.883 5,921,270 - 19,833,236
Total Brecha 9,412,492 4,227,767 {1,840,098) 2,493,224 14,293,385

El cuadro a continuacién muestra los flujos de efectivo no descontados de pasivos financieros y los
compromisos de prestamos no reconocidos sobre la base de su vencimiento contractual remanente. Los flujos
esperados de estos instrumentos pueden variar significativamente producto de estos andlisis:

&
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Valor en 1 2-3 3-5
Marzo 2020 (No Auditado} lirbros Total ano anos aifos
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos 2,810,061 2,933,895 1,590,384 1,238,498 105,013
Documentos por pagar 3,192,500 3,549,097 2,322,978 305,827 920,292
Bonos y VCN’s por pagar 12,643,614 14,492,474 6,861,199 2,979,248 4,652,027
Total 18,646,175 20,975,466 10,774,561 4,523,573 5,677,332
Valor en 1 2-3 3-5
Diciembre 2019 (No Auditado) lirbros Total afio anos afnos
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos 3,509,736 3,620,688 2,327,177 1,188,498 105,013
Documentos por pagar 3,192,500 4,074,596 2,843,928 297,432 933,236
Bonos y VCN’s por pagar 12,852,984 14,777,030 7,909,562 2,215,441 4,652,027
Total 19,555,220 22,472,314 13,080,667 3,701,371 5,690,276

424 Riesqgo de capital

La Financiera administra su capital para asegurar: (1) la liquidez y su nivel de solvencia patrimonial; (2) la
continuaciéon como negocio en marcha mientras maximizan los retornos a los accionistas a través de la
optimizacion del balance de deuda y capital; y (3) mantener un capital base lo suficientemente fuerte para
soportar el desempefio de su negocio. La estrategia general de la Financiera se mantiene sin cambios en
relacién al afio anterior.

5. Valor razonable de los instrumentos financieros

£1 valor razonable estimado es el monto por el cual los instrumentos financieros pueden ser negociados en
una transaccién comun entre las partes interesadas, en condiciones diferentes a una venta forzada o
liquidacion y es mejor evidenciado mediante cotizaciones de mercado, si existe alguna.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, basadas en estimaciones de
mercado y en informacién sobre los instrurnentos financieros. Estos estimados no reflejan primas o descuentos
que pudieran resultar de ia oferta para la venta de un instrumento financiero particular a una fecha dada.
Dichas estimaciones son subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio, por lo tanto, no
pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en las suposiciones o criterios puede afectar en
forma significativa las estimaciones.

5.1 Modelos de valuacion
Cuando se determinan las mediciones de valor razonable para los activos y pasivos que se requieren O
permiten que se registren al valor razonable, la Financiera considera el mercado principal o el mejor mercado

en que se podria realizar la transaccion y considera los supuestos que un participante de mercado utilizaria.

Para valorar el activo o pasivo. Cuando es posible, la Financiera utiliza los mercados activos y los precios
observables de mercado para activos y pasivos idénticos.
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Cuando los activos y pasivos idénticos no son negociados en mercados activos, la Financiera utiliza
informacion observable de mercados para activos y pasivos similares. Sin embargo, ciertos activos y pasivos
no son negociados activamente en mercados observables y la Financiera debe utilizar técnicas alternativas de
valoracién para determinar la medicién de valor razonable. La frecuencia de transacciones, el tamafo del
diferencial de oferta-demanda y el tamafio de ia inversion son factores considerados para determinar la liquidez
de los mercados y la relevancia de los precios observados en estos mercados.

5.2 Valor razonable de los activos y pasivos financieros que no se valiian a valor razonable en
forma constante (pero se requieren revelaciones del valor razonable)

Excepto por lo que se detalla en la siguiente tabla, la Administracion considera que los valores en libros de los
activos y pasivos financieros reconocidos al costo amortizado en los estados financieros, se aproxima a su
valor razonable:

Valor en libros Valor razonable
Marzo Diciembre Marzo Diciembre
2020 2019 2020 2019
{No Auditado) (No Auditado)

Activos financieros:
Préstamos 33,275,640 33,666,721 34,265,834 34,444,114
Pasivos financieros:
Financiamientos recibidos 2,810,061 3,509,736 2,910,765 3,525,762
Documento por pagar 3,192,500 3,192,500 3,274,219 3,274,219
Bonos y VCN's por pagar 12,643,614 12,852,984 12,978,345 13,193,203
Total 18,646,175 19,555,220 19,163,329 19,993,184

Activos financieros a corto plazo
Para los activos con vencimiento a corto plazo (inferior a tres meses), el saldo en libros, neto de deterioro, es

una aproximacion de su valor razonable. Tales instrumentos incluyen: depdsitos en bancos.

Préstamos
El valor razonable estimado para los préstamos representa la cantidad descontada de flujos de efectivo futuros
estimados a recibir. Los flujos de la cartera se descontaron a valor presente a una tasa de 5% (2019: 8%).

Financiamientos recibidos
E| valor razonable estimado para los financiamientos recibidos representa la cantidad descontada de flujos de
efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de la cartera se descontaron a valor presente a una tasa de

7.00% (2019: 7.00%).

Documentos por pagar
El valor razonable estimado para los documentos por pagar recibidos representa la cantidad descontada de

flujos de efectivo futuros estimados a recibir. Los fiujos de la cartera se descontaron a valor presente a una
tasa de 7.00% (2019: 7%).

Bonos y VCN's por pagar
E| valor razonable estimado para los bonos y VCN'’s representa la cantidad descontada de flujos de efectivo

futuros estimados a recibir. Los flujos de la cartera se descontaron a valor presente a una tasa de 7.35%
(2019: 7.35 %).
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6. Cambios en las politicas contables significativas

La Financiera ha adoptado inicialmente ja NIIF 9 - Instrumentos financieros, en adelante (“NIIF 9"), desde el1
de enero de 2018. Varias ofras normas nuevas entran en vigencia a partir del 1 de enero de 2018, pero no
tienen un efecto material sobre los estados financieros de la Financiera.

El efecto de la aplicacion inicial de estas normas se atribuye principalmente a lo siguiente:

. Un incremento en las pérdidas por deterioro reconocidas por activos financieros, detallado en Nota
3.21.

6.1 Clasificacion y medicién de activos y pasivos financieros

La NIIF 9 conserva en gran medida los requisitos existentes en la NIC 39 para la clasificacion y medicién de
pasivos financieros. Sin embargo, elimina las categorias anteriores de la NIC 39 para los activos financieros
mantenidos hasta el vencimiento, préstamos y cuentas por cobrar y disponibles para la venta.

La adopcion de la NIIF 9 no ha tenido un efecto significativo en las politicas contables de la Financiera,
relacionadas con los pasivos financieros. El impacto de 1a NIIF 8 en la clasificacion y medicién de los activos
financieros se detalla a continuacion:

Bajo la NIIF 9, al momento de reconocimiento inicial, un activo financiero se clasifica como medido a: costo
amortizado: VRCOUI - inversion de deuda; VRCOUI - instrumento de patrimonio; o VRCR. La clasificacion de
los activos financieros conforme a la NIIF 9 generalmente se basa en el modelo comercial en el que se
administra un activo financiero y sus caracteristicas contractuales de flujo de efectivo.

Un activo financiero es medido a costo amortizado si cumple con ambas de las siguientes condiciones y no es
designado como VRCR:

- El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener activos para obtener
flujos de caja contractuales; y

- Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los flujos de caja
derivados solamente de pagos a principal e intereses sobre el saldo vigente (SPPI}.

Un instrumento de deuda es medido a VROU! si cumple ambas de las siguientes condiciones y no ha sido
designado como VRCR:

- El activo es mantenido dentro de un modelo negocios cuyo objetivo es cobrar los flujos de efectivo
contractuales y vender estos activos financieros, y;

- Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los flujos de caja
derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo vigente.

Al momento del reconocimiento inicial de una inversion de capital que no se mantiene para negociar, la
Financiera puede elegir irrevocablemente presentar cambios posteriores en el valor razonable de la inversion
en OUI (Otras Utilidades Integrales). Esta eleccion se realiza para cada inversion.

Todos los activos financieros no clasificados como medidos a costo amortizado o VRCOUI como sé describe
anteriormente se miden a VRCR. En el reconocimiento inicial, la Financiera puede designar irrevocablemente
un activo financiero que de otra manera cumple con los requisitos para medirse al costo amortizado o a
VRCOUI, asi como a VRCR, si al hacerlo elimina o reduce significativamente un desbalance contable que
surgiria de lo contrario.
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Un activo financiero {a menos que sea un crédito comercial sin un componente financiero significativo que se
mida inicialmente al precio de la transaccién) se mide inicialimente a valor razonable més, para un elemento
que no es un VRCR, los costos de transaccion que son directamente atribuibles a su adquisicion.

Las siguientes politicas contables se aplican a la medicién posterior de los activos financieros:

Activos financieros a costo amortizado: estos activos se miden posteriormente al costo amortizado utilizando
el método de interés efectivo. El costo amortizado se reduce por pérdidas por deterioro. Los ingresos por
intereses, las ganancias y pérdidas cambiarias y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier ganancia
o pérdida ocasionada por baja de cuentas se reconoce en resultados.

El efecto de adoptar la NIIF 9 sobre los valores en libros de los activos financieros al 1 de enero de 2018 se

relaciona Unicamente con los nueves requerimientos de deterioro.

A continuacion, la clasificacién de los activos sujetos a pérdidas esperadas y las provisiones establecidas
conforme a las politicas contables adoptadas para cumplimiento de la NIIF 8 el 1 de enero de 2018.

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total
Saldo al 31 de Marzo 2020 (No Auditado}
Préstamos 13,541,682 2,679,147 17,054,810 33,275,639
Reserva para pérdidas esperadas (202,349) (38,443) (2,598,430) (2,839,222)
Préstamos netos 13,339,333 2,640,704 14,456,380 30,436,417

Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total

Saldo al 31 de Diciembre de 2019 (No Auditado)
Préstamos 12,496,862 3,713,212 17,456,647 33,666,721
Resena para pérdidas esperadas {(145,009) {101,701) (2,570,248) (2,816,958)
Préstamos netos 12,351,853 3,611,511 14,886,389 30,849,763

La politica de préstamos de la Financiera se aplica a todas las clases de préstamos.

La reserva para pérdidas crediticias se consiituye para cubrir las pérdidas derivadas del proceso de
otorgamiento de crédito, inherente a la cartera de préstamos y compromisos de crédito y contratos de garantias
financieras, utilizando el método de reserva para pérdidas crediticias esperadas. Los aumentos a la reserva
para pérdidas crediticias esperadas son efectuados con cargo a utilidades. Las pérdidas crediticias esperadas
son deducidas de |a reserva, y las recuperaciones posteriores son adicionadas. La reserva también es reducida
por reversiones de la reserva con crédito a resultados. La reserva atribuible alos préstamos a costo amortizado
se presenta como una deduccién a los préstamos y la reserva para pérdidas crediticias esperadas para
compromisos de crédito y contratos de garantias financieras, tales como cartas de crédito y garantias, se
presenta como un pasivo.

La Financiera mide las pérdidas esperadas de crédito en una manera que refleje: a) un importe de probabilidad

ponderada no sesgado que se determina mediante la evaluacién de un rango de resultados posibles; b) el valor
del dinero en el tiempo; y c) informacion razonable y sustentable que esta disponible sin costo o esfuerzo
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desproporcionado en 1a fecha de la presentacion sobre sucesos pasados, condiciones actuales y el prondstico
de las condiciones econdémicas futuras.

El modelo de pérdidas de crédito esperadas refieja el patrén general de deterioro o mejora en la calidad crediticia
de los préstamos. La cantidad de pérdidas de crédito esperada reconocido como una reserva o provision depende
del grado de deterioro del crédito desde el reconocimiento inicial. Hay dos criterios de valoracion:

® 12 meses de pérdidas de crédito esperadas (etapa 1), que se aplica a todos los préstamos (de
reconocimiento inicial), siempre y cuando no haya un deterioro significativo en la calidad del crédito, y

. Pérdidas de crédito esperadas durante el tiempo de vida (etapas 2 y 3), que se aplica cuando se ha
producido un aumento significativo en el riesgo de crédito de torma individual o colectiva. En estas etapas
2 y 3 se reconocen los ingresos por intereses. En la etapa 2 {como en la etapa 1), hay una disociacién
total entre el reconocimiento de interés y el deterioro y los ingresos por intereses se calculan sobre el
importe bruto en libros. En la etapa 3, cuando un préstamo posteriormente se convierte en crédito
deteriorado (donde se ha producido un evento de crédito), los ingresos por intereses se calculan scbre
el costo amortizado (el importe en libros bruto después de deducir la reserva por deterioro). En afos
posteriores, si la calidad crediticia de los activos financieros mejora y la mejora puede ser objetivamente
relacionada con la ocurrencia de un evento (como una mejora en la calificacion crediticia del prestatario),
entonces la Financiera debe, una vez mas realizar el célculo de los ingresos por intereses.

La provisién para pérdidas crediticias esperadas incluye un componente activo especifico y un componente
basado en una férmula. El componente activo especifico, o de la asignacion especifica, se refiere a la provision
para pérdidas en créditos considerados deteriorados y evaluados individualmente, caso por caso. Una
provision especifica es establecida cuando los flujos de caja descontados (o valor razonable observable de
garantia) del crédito es menor que el valor en libros de ese crédito. El componente basado en la férmula {(base
imponible del colectivo), cubre la cartera crediticia normal de la Financiera y se establece con base en un
proceso que estima la pérdida probable inherente en la cartera, con base en el analisis estadistico y juicio
cualitativo de la gestion. Este andlisis debe tener en cuenta la informacién completa que incorpora no sélo

datos de mora, pero otra informacion crediticia relevante, como informacion macroeconémica prospectiva.

Las pérdidas esperadas, son una estimacion ponderada de probabilidad del valor presente de las pérdidas
crediticias. Estos se miden como el valor presente de la diferencia entre los flujos de efectivo adeudados a la
Financiera en virtud del contrato v los flujos de efectivo que la Financiera espera recibir derivados de la
ponderacién de multiples escenarios econdmicos futuros, descontados con la tasa de interés efectiva del
activo. Para los compromisos de préstamo no desembolsados, la pérdida esperada es la diferencia entre el
valor actual de los flujos de efectivo contractuales que se deben a la Financiera si el titular del compromiso
retira el préstamo v los flujos de efectivo que la Financiera espera recibir si el préstamo esta vigente; y para los
contratos de garantia financiera, la pérdida esperada es la diferencia entre los pagos esperados para
reembolsar al tenedor del instrumento de deuda garantizado menos los montos que la Financiera espera recibir
del tenedor, el deudor o cualquier otra parte.

La Financiera determina la pérdida esperada utilizando dos metodologias para determinar si existe evidencia
objetiva del deterioro:

e Préstamos individualmente evaluados - Las pérdidas esperadas en préstamos individualmente evaluados
son determinados por una evaluacion de las exposiciones caso por caso. Este procedimiento se aplica a
todos los préstamos que sean o no individuaimente significativos. Si se determina que no existe evidencia
objetiva de deterioro para un préstamo individual, este se incluye en un grupo de préstamos con

caracteristicas similares y se evalla colectivamente para determinar si existe deterioro.
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La pérdida por deterioro es calculada comparando el valor actual de los flujos futuros esperados,
descontados a la tasa efectiva original del préstamo, con su valor en libro actual y el monto de cualquier
pérdida se carga como una provision para pérdidas en el estado de ganancias y pérdidas. El valor en
libros de los préstamos deteriorados se rebaja mediante el uso de una cuenta de reserva.

o Préstamos colectivamente evaluados - Para los propositos de una evaluacion colectiva de deterioro, los
préstamos se agrupan de acuerdo a caracteristicas similares de riesgo de crédito. Esas caracteristicas
son relevantes para la estimacion de los flujos futuros de efectivo para los grupos de tales activos, siendo
indicativas de la capacidad de pagos de los deudores de las cantidades adeudadas segun los términos
contractuales de los activos que son evaluados.

Los flujos de efectivos futuros en un grupo de préstamos que se evalian colectivamente para determinar si
existe un deterioro, se estiman de acuerdo a los flujos de efectivo contractuales de los activos en la Financiera,
la experiencia de pérdida histérica para los activos con caracteristicas de riesgo de crédito similares a la
Financiera y en opiniones experimentadas de la Administracién sobre si la economia actual y las condiciones
del crédito puedan cambiar el nivel real de las pérdidas inherentes historicas sugeridas.

7. Estimaciones criticas de contabilidad y juicios en la aplicacién de politicas contables

En los estados financieros de la Financiera se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la
Administracion para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran
registrados en ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

7.1 Pérdidas crediticias esperadas

La Financiera revisa la cartera de préstamos para evaluar el deterioro de forma mensual. Enla determinacion
de si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado de ganancia o pérdida, la Financiera usa varios
modelos y supuestos en la estimacion de las PCE.

El juicio es aplicado en la identificacion del modelo mas apropiado para cada tipo de activo, asi como también
para determinar los supuestos usados en esos modelos, incluyendo los supuestos que se relacionen con los
orientadores clave del riesgo de crédito.

Las siguientes son estimaciones clave que la Administracion ha usado en el proceso de aplicacion de las politicas
contables de la Financiera y que tienen el efecto mas importante en las cantidades reconocidas en los estados
financieros {referirse a Nota 3 para mas detalles):

. Probabilidad de incumplimiento: Pl constituye un insumo clave en la medicién de las Pl, es un estimado de
la probabilidad de incumplimiento durante un horizonte de tiempo dado, el calculo del cual incluye datos
histricos, supuestos y expectativas de condiciones futuras.

. Pérdida dado e! incumplimiento: PDI es un estimado de la pérdida que surge en el incumplimiento. Se basa
en la diferencia entre los flujos de efectivo contractuales adeudados y las que la Financiera esperaria
recibir, teniendo en cuenta los flujos de efectivo provenientes del colateral y de los mejoramientos integrales
del crédito.

. Incorporacién de informacion prospectiva (“forward looking”): Cuando la Financiera mide las PCE usa
informacion prospectiva razonable y con soportes, que se basa en supuestos para el movimiento futuro de
los diferentes orientadores econémicos y cOmo esos orientadores se afectaran unos con otros.
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. Incremento importante del riesgo de crédito: Tal y comao se explica en la Nota 3, las PCE son medidas
como una provision igual a las PCE de 12 - meses para los activos de la etapa 1, o las PCE durante el
tiempo de vida para los activos de la etapa 2 o los activos de la etapa 3. Un activo se mueve hacia la etapa
2 cuando su riesgo de crédito se ha incrementado de manera importante desde el reconocimiento inicial.

La NIIF 9 no define qué constituye un incremento importante en el riesgo de crédito. Al valorar si el riesgo de
crédito de un activo se ha incrementado de manera importante, la Financiera tiene en cuenta informacion
prospectiva razonable y soportada, tanto cualitativa como cuantitativa.

8. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

A continuacién, se detallan los saldos y compromisos significativos por cobrar y pagar a las partes relacionadas:

Directores y
personal gerencial
Marzo 2020 (No Auditado) clave Entidades Matriz Total
Activos
Préstamos (i) 344,252 - - 344,252
Cuentas por cobrar (ii):
Corporacion Microfinanciera Nacional, S.A. - S 642,692 642,692
Rapi Préstamos, S.A. S 487,213 5 487,213
Rapi Inversiones, S.A. - 35,662 - 35,662
Grupo de Senvcios Financieros, S.A. (La Financiera) - 2,153,670 - 2,153,670
Total cuentas por cobrar - 2,676,544 642,692 3,319,237
Total activos 344,262 2,676,544 642,692 3,663,488
Pasivos
Documentos (i) 1,460,000 - - 1,460,000
Cuentas por pagar (ii):
Rapi Préstamos, S.A, - 3,456,426 - 3,456,426
Grupo de Senicios Financieros, S.A. {La Financiera) - 114,014 - 114,014
Total cuentas por pagar - 3,570,439 - 3,570,439
Total pasivos 1,460,000 3,570,439 - 5,030,439
Ingreos:
Intereses sobre préstamos 10,786 - = 10,786
Ingresos por administracion 5,668 - - 5,668
Total ingresos 16,454 - - 16,454
Gastos:
Intereses sobre documentos por pagar 23,420 23,420
Salario 66,333 - - 66,333
Beneficios a empleados 2,163 - - 2,163
Dietas 2,125 - - 2,125
Total gastos 94,041 . - 94,041
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Directores y
personal gerencial
Diciembre 2019 (No Auditado) clave Entidades Matriz Total
Activos
Préstamos (i} 283,883 - - 283,883
Cuentas por cobrar (ii):
Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A. - - 645,339 645,339
Rapi Préstamos, S.A. g 441,384 - 441,384
Grupo de Senvcios Financieros, S.A. (La Financiera) - 2,241,858 - 2,241,858
Total cuentas por cobrar - 2,683,242 645,339 3,328,581
Total activs 283,883 2,683,242 645,339 3,612,464
Pasivos
Documentos {jii) 960,000 - - 960,000
Cuentas por pagar (i1):
Rapi Préstamos, S.A. - 3,017,426 - 3,017,426
Grupo de Senicios Financieros, S.A. (La Financiera) - 137,264 - 137,264
Total cuentas por pagar S 3,154,690 - 3,154,690
Total pasivos 960,000 3,154,690 - 4,114,690
Ingreos:
Intereses sobre préstamos 36,180 - - 36,180
Ingresos por administracién 5,366 - - 5,366
Total ingresos 41,548 = - 41,546
Gastos:
Intereses sobre documentos por pagar 58,704 - 58,704
Salario 463,002 - - 463,002
Beneficios a empleados 1,775 - - 11,775
Otros 15,375 - - 15,375
Total gastos 548,856 - - 548,856

(i) Mantiene tasas que oscilan entre 12% a 14% (2019: 11% a 14%). Los vencimientos de préstamos
varian conforme al tipo de cartera y van hasta el afio 2046 (2019: 2046). Las cuentas por cobrar no
devengan intereses y no tienen vencimiento.

(i) Las cuentas por cobrar y pagar con parte relacionada no tienen vencimiento, ni mantienen tasa de
interés.

(i) Las tasas oscilan entre 5.50% a 8.00 % (2019: 5.50% a B.00%). Estos documentos por pagar mantienen
vencimientos hasta el aiio 2021 (2019: 2021).
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9. Efectivo y equivalentes de efectivo
Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado}

Efectivo en caja 3,367 4,630
Depésitos de ahorro 249,752 388,561
Depdsitos a la vsta 37,160 66,709
Sub-total depdsitos a la vista 286,912 423,975
Total de efectivo y equivalente de efectivo 290,279 459,900
Las cuentas de ahorro devengan un interés anual entre e! 0.25% al 3% (2019: 0.25% al 3%).

10. Préstamos

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)

Préstamos

Consumo 6,422,442 6,588,546
Corporativo 26,853,198 27,078,175

33,275,640 33,666,721

Menos

Reserva para préstamos incobrables (2,838,222) {2,816,958)
Intereses y comisiones descontados no ganados (350,288) {(403,283)
Intereses por cobrar 1,059,126 1,412,811
Préstamos neto al final del periodo 31,145,256 31,859,291

Al 31 de marzo de 2020, la Financiera mantiene préstamos cedidos en garantia de financiamientos recibidos y
bonos por B/. 12,284,806 (2019: B/. 11,093,056). EI movimiento en la reserva para posibles préstamos
incobrables, se presenta a continuacién:

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
Saldo al inicio de! afio 2,816,958 3,399,666
(Reversion) provision cargada en ganancia o pérdida 20,001 {551,430)
Recuperaciones 4,599 47,499
Préstamos castigados (2,336) {78,777)
Saldo al final del pericdo 2,839,222 2,816,958
41
A
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10.1 Intereses por comisiones descontadas no ganadas

Las comisiones por administracién de préstamos y costos directos de origen de préstamos son diferidas e
incluidas en el saldo neto de préstamos por cobrar.

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)

Comision diferida de préstamo

Saldo al inicio del afio 617,876 728,667
Comisiones del periodo a ser diferidas 224,126 1,178,208
Amortizacién durante el periodo (491,714) (1,288,999)
Saldo al final del periodo 350,288 617,876

Las tasas que la Financiera pacta con sus clientes son fijas a corto plazo. Dichas tasas pueden ser maodificadas
por junta directiva, previa notificacion a los clientes, segln lo establecen los contratos de préstamos y pagares
firmados con los clientes.

1. Mobiliario, equipo y mejoras

Los mobiliario, equipo y mejoras, se resumen a continuacion:
Mejoras ala
Mobiliario y Equipo de propiedad

Total equipo computo arrendada
Costo:
Saldo al 1 de enero de 2020 2,281,609 356,736 1,153,837 771,036
Adicicnes 21,814 10,223 - 11,591
Disminuciones - - - -
Saldo al 31 de marzo de 2020 2,303,423 366,959 1,153,837 782,627
Depreciacién acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2020 (2,046,651) (314,571) (966,062) {766,018)
Gasto de depreciacion (14,588) - (14,588) -
Disminuciones - - - -
Saldo al 31 de marzo de 2020 (2,061,239) (314,571) {980,650) (766,018)
Saldo neto del periodo 242,184 52,388 173,187 16,609
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Mejoras a la
Mobiliario y Equipo de propiedad
Total equipo computo arrendada

Costo:

Saldo al 1 de enero de 2019 2,162,694 353,536 1,041,222 767,936
Adiciones 186,022 3,200 179,722 3,100
Disminuciones {67,107) - (67,107) -

Saldo al 31 de diciembre de 2019 2,281,609 356,736 1,153,837 771,036
Depreciacién acumulada:

Saldo al 1 de enero de 2019 (2,037,729) (301,411) (1,008,862) (727,456)
Gasto de depreciacion (76,029) {13,160) (24,307) (38,562)
Disminuciones 67,107 - 67,107 -

Saldo al 31 de diciembre de 2019 (2,046,651) {314,571) {966,062) (766,018)
Saldo neto 2019 234,958 42,165 187,775 5,018

12. Activos adjudicados para la venta

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)

Balance inicial 2,462,059 2,943,407
Adiciones - 81,228
Bajas - (562,576)
Saldo final del periodo antes de provision 2,462,059 2,462,059
Provision (217,442) (197,441)
Saldo del pericdo, neto 2,244,617 2,264,618

El movimiento de 1a reserva de activos adjudicados para la venta, se resume como sigue:

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)

Saldo al inicio del ano 197,441 208,122
Provisién cargada a gastos 20,001 84,350
Venta de activos adjudicados - (95,031)
Saldo del periodo 217,442 197,441

La Financiera mantiene avaluos de las propiedades adjudicadas con vigencia promedio hasta cinco afios. Las

revisiones y actualizaciones de los avallos se realizan
independientes.
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13. Otros activos

Marzo Diciembre

2020 2019

(No Auditado)

Gastos pagados por anctipados 496,931 450,775
Impuesto sobre la renta pagado por adelantado 266,693 179,935
Depdsitos en garantia 44,997 45,195
Fondo de cesantia 74,185 73,341
Cuentas por cobrar clientes 588,855 575,776
Cuentas por cobrar relacionadas 3,319,236 3,328,580
Total 4,790,897 4,653,602
14. Financiamientos recibidos
Los financiamientos recibidos se detallan a continuacion:

Marzo Diciembre

2020 2019
(No Auditado)
Garantizados - al costo amortizado
Sobregiros bancarios 249,280 182,083
Préstamos otorgados por:
Bancos (i) 1,744,108 2,194,313
Otras entidades financieras (ii) 816,673 1,133,340

Total 2,810,061 3,609,736

(i)

(ii)

Préstamos a tasa fija de 5.75% a 8% (2019: 5.75% a 8%}, con vencimientos entre abril 2020 y junio 2023.

(2019: octubre 2019 y junio 2023) estan garantizados con cesion de cartera de préstamos.

Préstamos a tasa fija de 5.75% (2019: 5.75%), con vencimiento entre agosto 2020 y julio 2022 (2019:
marzo 2020 y julio 2022), con garantias de cesion de cartera de préstamos.
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El movimiento de los préstamos por pagar se detalla a continuacién para propdsitos de conciliacion con el
estado de flujos de efectivo:

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
Saldo al inicio del afio 3,609,736 8,303,639
Producto de financiamientos recibidos - 1,121,712
Pagos de financiamientos (699,675) (5,915,614)
Saldo al final del periodo 2,810,061 3,509,736

15. Documentos por pagar

La Financiera ha emitido documentos privados por la suma de BY. 3,192,500 (2019: B/. 3,192,500) con tasa de
interés promedio de 5.50% a 8% (2019: 5.50% a 8%) que vencen entre 2020 ¥ 2024.

Un detalle de los documentos por pagar se muestra a continuacién:

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
Hasta un afo Entre 5.50% y 7% 2,202,500 2,102,500
Entre dos a tres afos Entre 6.25% y 6.50% 150,000 250,000
Entre tres 0 mas Entre 6.00% y 8.00% 840,000 840,000
3,192,500 3,192,500

El movimiento de los documentos por pagar se detalla a continuacién para propésitos de conciliacién con el
estado de flujos de efectivo:

Marzo Diciembre
2020 2019
{No Auditado)
Saldo al inicio del afio 3,192,500 3,175,000
Producto de documentos por pagar - 1,552,500
Pagos de documentos por pagar - {1,535,000)
Saldo al final del periodo 3,192,500 3,192,500
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16. Bonos y VCN's por pagar

A continuacion, el saldo de los bonos y VCN’s emitidos al 31 de marzo:

Bonos (i)
VCN’s (i)
Intereses
Comisiones
Total

(i) Bonos

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
8,445,000 8,389,000
4,437,000 4,742,000
(238,386) (278,0186)
12,643,614 12,852,984

La emisién de bonos fue aprobada el 23 de septiembre de 2015, por un monto de B/. 20,000,000 de los cuales

al 31 de marzo 2020 se habian emitido B/. 8,445,000 (2019: B/. 8,389,000).

Los bonos estan respaldados por el crédito general de fideicomiso
Un detalle de las series vigentes se muestra a continuacion:

Bonos corporativos Serie C con vencimiento

en octubre de! ano 2020 y tasa de interés 6.75%
Bonos corporativos Setie D con vencimiento

en marzo del afo 2023 y tasa de interés 7.75%
Bonos corporativos Serie E con vencimiento

en mayo del afio 2023 y tasa de interés 7.75%
Bonos corporativos Serie F con vencimiento

en junio del afio 2023 y tasa de interés 7.75%
Bonos comporativos Serie G con vencimiento

en septiembre del afio 2021 y tasa de interés 7.00%
Bonos corporativos Serie H con vencimiento

en septiembre del ano 2023 y tasa de interés 7.75%

Sub-total
Intereses
Comisiones

Total
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de garantias de cartera de préstamos.

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)

2,445,000 2,445,000
1,000,000 1,000,000
1,000,000 1,000,000
1,000,000 1,000,000
1,500,000 1,444,000
1,500,000 1,500,000
8,445,000 8,389,000

- 12,913

(238,386} {136,318)

8,206,614 8,265,595
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{ii) VCN's

Mediante resolucién fechada el 5 de 6 de 2015, la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama
autorizé la Emisién y Oferta Publica de un Programa Rotativo de Valores Comerciales Negociables (en
adelante los “VCNs”) en forma global, rotativa, nominativa, registrados y sin cupones, en varias Series, por un
valor nominal de hasta diez millones de délares (B/.10,000,000), moneda de curso legal de los Estados Unidos
de América y con denominaciones o multiplos de mil délares (B/.1,000.00) moneda de curso legal de los
Estados Unidos de América, sujeto al registro de los mismos en la Supetintendencia del Mercado de Valores
de Panama y su listado en la Bolsa de Valores de Panama, S.A.

Un detalle de las series vigentes, se muestra a continuacion:

Marzo Diciembre
2020 2019
{No Auditado)
VCN'’s serie M con vencimiento en marzo del afio 2020
y tasa de interés de 7.00% - 1,000,000

VCN’s serie N con vencimiento en mayo del afo 2020
y tasa de interés de 7.00% 1,825,000 1,825,000
VCN’s serie O ¢con vencimiento en junio del ano 2020
y tasa de interés de 7.00% 800,000 800,000
VCN's serie P con vencimiento en septiembre del afio 2020
y tasa de interés de 7.25% 487,000 487,000
VCN’s serie Q con vencimiento en diciembre del afio 2020
y tasa de interés de 7.25% 630,000 630,000
VCN's serie R con vencimiento en diciembre del afio 2020
y tasa de interés de 7.25% 695,000 -

4,437,000 4,742,000

El movimiento de los bonos y VCN's por pagar se detalla a continuacion para propdsitos de conciliacién con
el estado de fiujos de efectivo:

Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
Saldo al inicio del afio 12,852,984 15,987,677
Producto de bonos y VCNs 751,000 7,849,945
Pagos de bonos y VCNs {960,370) (10,924,945)
Saldo al final del periodo 12,643,614 12,852,984
f!.r"
e
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17. Otros pasivos
Cuentas por pagar relacionadas 3,570,440 3,154,690
Cuentas por pagar operaciones de préstamos 350,447 391,557
Prestaciones laborales 174,732 171,128
Dividendos de acciones preferidas por pagar 22,548 -
Impuesto scbre la renta por pagar 32,013
Otros impuestos 38,437 27,549
Intereses por pagar 4,255 BO7
Otros 299,700 193,622
Total 4,460,559 3,971,366
18. Acciones comunes
Marzo Diciembre
2020 2019
(No Auditado)
50 millones de acciones comunes con valor nominal
de B/.0.01 cada una, emitidas y en circulacion. 500,000 500,000
Capital pagado en exceso 10,458,417 10,458,417
Total 10,958,417 10,958,417
19. Acciones preferidas
Marzo Diciembre
2020 2019
Fecha de emision (No Auditado)
4 de diciembre de 2013 200,000 200,000
1 de marzo de 2014 2,723,498 2,723,498
11 de mayo de 2015 120,000 120,000
18 de junio de 2019 100,000 100,000
19 de junio de 2019 100,000 100,000
20 de junic de 2019 1,250,000 1,250,000
05 de septiembre de 2019 500,000 500,000
Total 4,993,498 4,993,498

Las acciones preferidas tienen un valor nominal de B/.100 c/u, sin derecho a voz ni a voto emitidas en forma
nominativa registrada y sin cupones, pagan dividendo anual preferido neto de impuesto de dividendo
equivalente al 6.5% anual del valor nominal de las acciones preferidas emitidas y en circulacién; a partir del
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tercer aniversario de la fecha de emisién, dicho dividendo se calculara y pagaré a razon de una tasa de interés
neta de impuestos de 7.5% anual sobre su valor nominal.

Durante el periodo terminado al 31 de marzo 2020, no se han pagado dividendos {(2019: B/. 168,181).

20. Otros ingresos

Marzo
2020 2019
(No Auditado})
Gastos legales 6,618 8,014
Otros 35,503 41,843
Total 42,122 49,857
21, Gastos de personal
Marzo
2020 2019
(No Auditado)
Salario 126,091 197,658
Cuota patronal 30,697 39,209
Vacaciones 16,694 24,204
Décimo tercer mes 17,593 25,394
Gastos de representacion 5,000 3,000
Prestaciones laborales 4,766 18,020
Otros 13,657 21,480
Total 214,498 328,965

o
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22, Otros gastos

Marzo
2020 2019
{No Auditado)
Honorarios profesionales 104,503 131,198
Impuestos 30,513 33,657
Alguileres 34,463 36,691
Comunicacién 11,235 9,731
Reparacion y mantenimiento 13,707 8,616
Electricidad y agua 6,105 5,401
Transporte y combustible 5,257 4,030
Judiciales, notariales y registros 1,646 2,059
Papeleria y Utiles de oficina 485 2,755
Seguros 1,220 1,346
Publicidad 31,163 11,704
Viaticos y alimentacion - 6,273
Dietas 2,125 3,000
Otros 23,396 9,952
Total 265,818 266,412

23. Contingencias

La Financiera estd involucrada en litigios en el curso normal de los negocios. La Administracion considera que
la resolucién final de dichos litigios no tendra un efecto material adverso en los resultados de las operaciones
o la situacion financiera de la Financiera.

24. Impuesto sobre la renta

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de la Financiera constituidas en la Republica de Panama, de
acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, estan sujetas a revision por parte de las autoridades fiscales hasta por
los tres (3) ultimos afios, incluyendo el periodo terminado el 31 de marzo de 2020.

De acuerdo a la legislacion fiscal panamefa vigente, las compafias estan exentas del pago de impuesto sobre
la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera. También estan exentos del pago de
impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales, los intereses ganados
sobre valores del Estado Panamefio e inversiones en titulos-valores emitidos a través de la Bolsa de Valores de
Panama y de valores y préstamos al Estado.

A partir del 1 de enero de 2010, con la entrada en vigencia de la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010, el Articulo
No. 699 del Codigo Fiscal indica que las personas juridicas cuyos ingresos gravables superen un millon
quinientos mil balboas (B/.1 _500,000) anuales deben pagar el impuesto sobre la renta a una tasa del 25% sobre
la que resulte mayor entre: (1) la renta neta gravable calculada por el método tradicional establecido en el Titulo
| del Libro Cuarto del Cédigo Fiscal, o (2) la renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos
gravables el cuatro punto sesenta y siete por ciento (4.67%).El activo diferido se reconoce con base a las
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diferencias fiscales deducibles considerando sus operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas,
en las cuales influyen las estimaciones de la Administracion.

En base a resultados actuales y proyectados, la Administracién de la Financiera considera que habra
suficientes ingresos gravables para absorber el impuesto sobre la renta diferido.
El gasto de impuestos, se detalla a continuacion:

Marzo
2020 2019
(No Auditado)
Impuesto sobre la renta corriente (86,758) 9,503
Impuesto diferido por diferencias temporales - 75,436
Total de impuesto sobre la renta (86,758) 84,939
Marzo
2020 2019
(No Auditado)
Total de ingresos segun libros 538,150 1,491,123
Menos: exentos y no gravables (994) (320,115)
Total de ingresos gravables 537,156 1,171,008
Total de costos y gastos 924,189 1,132,994
Menos: exentos y no deducibles (40,002) -
Total de costos y gastos deducibles 584,187 1,132,994
Renta neta gravable (método tradiciona) (347,031) 38,013
Impuesto sobre la renta 25% (86,758) 9,503
La conciliacién del impuesto diferido de! periodo anterior con el actual es como sigue:
Marzo Diciembre
2019 2019
(No Auditado)

Impuesto diferido activo, al inicio del aho 755,429 901,947
Mas:

Resena de bienes adjudicados - (52,883)

Reserva para créditos dudosos - (93,635)
Impuesto diferido activo, al final del afo 755,429 755,429
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MiFinanciera, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A)

Notas a los estados financieros
por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
(En balboas)

25, Eventos posteriores

La Compaiiia ha evaluado eventos posteriores al 31 de marzo de 2020, para evaluar la necesidad de un posible
reconocimiento o divulgacion en estos estados financieros.

Dichos eventos fueron evaluados hasta el 31 de diciembre de 2020, la fecha en que estos estados financieros
estaban disponibles para ser emitidos. Con base en esta evaluacion, la Financiera ha determinado la siguiente
revelacion requerida de evento posterior:

En marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud declard una pandemia mundial relacionada con la
enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19). COVID-19 y las acciones que se estan tomando para responder
al contagio han comenzado a impactar en la vida y economia de las personas y de todas las entidades privadas
y gubernamentales, las cuales pueden tener implicaciones contables para muchas entidades.

Algunos de estos impactos incluyen los siguientes:

 Flujos de efectivos por la suspension de los pagos a los clientes durante 3 meses

Evaluacion del deterioro de la cartera de préstamos, por la situacién econdmica de los clientes de
consumo, comerciales y pymes.

Baja en la demanda para la venta de activos no financieros

Restructuracion de los pasivos

Reduccién de las horas de trabajo

Cierre temporal de algunas sucursales del area del interior

La Financiera no tiene una estimacién del impacto potencial de estos u otros factores relacionados con COVID-
19 y no ha hecho ninguna provision para ello en sus resultados al 31 de marzo de 2020.

Sin embargo, la Administracién ha implementado algunas medidas para minimizar al maximo el impacto esperado
y el negocio en marcha, las cuales se detallan a continuacion:

» Se han proyectados flujos esperados con los escenarios mas criticos, los cuales aseguran la liquidez y
funcionamiento de la operativa de La Financiera hasta el 31 de diciembre 2020.

e Reduccién de costos y gastos al 50% incluyendo jornada laboral, pago a proveedores y suspension de
servicios no esenciales por estar en Teletrabajo.

« Negociaciones con los acreedores (Bancos, Mercado de Capitales, Inversionistas Privados) para la
extension de los pagos que ya estaba acordados para este afio. En este punto inicialmente se le enviaron
cartas a los Bancos para acogernos a 4 meses moratoria solo en los abonos a capital, por lo cual nos
hemos mantenido pagando los intereses. En ese mismo sentido se han honrado los intereses de los
inversionistas privados y del mercado de capitales para los bonos y VCNs.

e Cabe mencionar que a través del Acuerdo No. 3 que emitié la Superintendencia de Mercado de Valores,
nos permitié extender el plazo de dos series de VCNs (deuda a corto plazo} por un monto de
B/. 3,112,000, correspondientes a las series N, O y P.

e Se han realizado extensiones automaticas a los clientes por 4 meses como medida de solidaridad y
desahogo a los mismos, para poder realizar una evaluacion individual caso por caso, que incluya arreglos
de pagos, ajustes de tasa, mensualidad y reestructuracion.

¢ Laadministracion ha considerado el cierre temporal de las sucursales del interior, como Chorrera, Chitre,
Penonomé y Santiago, para lo cual se uniran esfuerzos y estrategias en el manejo de la cartera de
clientes con nuestra compafiia afiliada Rapi Préstamos de tal forma de no afectar la productividad.
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MiFinanciera, S.A.
(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, S.A.)

Notas a los estados financieros
por el periodo terminado el 31 de marzo de 2020
(En balboas)

« Dentro de la estrategia esta el negociar con los Bancos nuevas lineas de crédito debajo costos
financieros impulsados por el Gobierno, para capital de trabajo e incentivar la creacién de nuevos
préstamos a clientes que califiquen.

La Compaiiia tiene efectivo y liquidez y espera poder continuar cumpliendo con sus obligaciones durante los
préximos doce meses al 31 de marzo de 2021

26. Aprobacion de los estados financieros

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de marzo de 2020, fueron aprobados por el Comité Ejecutivo
y la Administracion el 21 de junio de 2020.

ok kkokk
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MiFinanciera, S.A.

(Entidad 100% subsidiaria de Corporacién Microfinanciera Nacional, 5.A.)

Anexo de Informacién Complementaria
Al 31 de Marzo de 2020

{En balboas)
Marzo Marzo
2020 2019
{No Auditado)
Activos Notas
Efectivo y equivalentes de efectivo 9 290,279 411,060
Préstamos 10 33,275,640 36,971,452
Menos:
Provisidn para deterioro (2,839,222) (3,090,058}
Intereses y comisiones desconatados no ganados (350,288) (494,823)
Intereses por cobrar 1,059,126 1,383,796
Préstamos, neto 10 31,145,256 34,770,367
Mobiliario, equipo y mejoras 11 242,184 205,077
Activos adjudicados para la venta 12 2,244,617 2,768,347
Activo por impuestos diferidos 24 755,429 826,511
Otros activos 8,13 4,790,897 4,726,898
Total de activos 39,468,662 43,708,260
Pasivos y patrimonio
Pasivo
Financiamientos recibidos 14 2,810,081 6,913,112
Documentos por pagar 8,15 3,192,500 3,675,000
Bonos y VCN’s por pagar 16 12,643,614 14,466,595
Otros pasivos 17 4,460,559 4,249,597
Total de pasivos 23,106,734 29,304,304
Patrimonio
Acciones comunes 18 10,858,417 10,958,417
Acciones preferidas 19 4,993,498 3,043,498
Ganancias acumuladas 410,013 402,041
Total de patrimonio 16,361,928 14,403,956
Total pasivo y patrimonio 39,468,662 43,708,260

Las notas que se acompafan forman parte integral de estos estados financieros.
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CERTIFICACION

MI FINANCIERA, S.A.
BONOS CORPORATIVOS ROTATIVOS
US$ 20.000,000.00

En nuestra condicién de agente fiduciario del Fideicomiso de Garantia constituido por MI
FINANCIERA, S.A. (en adelante la “Emisora”) conforme a designacion de nuevo
fiduciario y cesién de bienes fiduciarios formalizada mediante escritura publica niimero
4,175 de 30 de mayo de 2017, adicionada mediante escrituras publicas numero 5,142 de 29
de junio de 2017 y 5,726 de 17 de julio de 2017, inscrita el 7 de agosto de 2017, para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones de ésta, derivadas de los bonos
corporativos rotativos de hasta Veinte Millones de Délares con 00/100 (US$20.000,000.00),
cuyo registro y oferta publica ha sido autorizada por la Superintendencia del Mercado de
Valores mediante Resolucién SMV No. 591-15 de 15 de septiembre de 2015; por este medio
certificamos que al 31 de marzo de 2020:

1. El saldo a capital mas intereses de Bonos Serie C, D, E, F, G y H emitidos y en
circulacién, garantizados por el Fideicomiso de Garantia, asciende a Ocho Millones
Cuatrocientos Setenta y Dos Mil Ciento Veinticuatro Délares con 94/100
(US$8,472,124.94), (en adelante los “Bonos Garantizados”).

2. Los bienes del fideicomiso de garantia estan compuestos por:

A. Cartera de préstamos personales y comerciales cedidos al fideicomiso mediante
endoso de Pagarés y de préstamos personales y comerciales con garantias
hipotecarias cedidas al fideicomiso por la suma total de seis millones
setecientos ocho mil ciento veintidds doélares con 33/100 (US$ 6,708,122.33)

Los préstamos se encuentran vigentes y no se encuentran en un estado de
morosidad mayor de ciento veinte (120) dias calendario.

B. Cartera de préstamos personales y comerciales con garantias hipotecarias,
cedidas al fideicomiso por una suma de dos millones noventa y siete mil
setecientos setenta y dos ddlares con 16/100 (US$2,097,772.16).

C. Bienes inmuebles transferidos en favor del Fideicomiso conformados por seis
(6) fincas de propiedad de Mi Financiera, S.A., segun consta inscrito mediante
Escritura Publica No. 1,336 del 7 de febrero de 2018 debidamente inscrita a los
Folios 243052, 258344, 30804, 8731, 352349 y 39235 en la Seccién de Hipoteca del
Registro Publico de Panama el 21 de febrero de 2018, con un valor de mercado
de setecientos diecisiete mil setecientos délares con 00/100 (US$717,700.00).
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D. Bienes del fideicomiso consistentes en dinero en efectivo por el monto de Diez
Mil Délares con 00/100 (US$10, 000.00).

El valor total del patrimonio administrado cumple con la cobertura minima de
un ciento diez por ciento (110%) del saldo a capital de los Bonos Garantizados
emitidos y en circulacién, establecida en el Prospecto Informativo.

3. El patrimonio administrado es de Nueve Millones Quinientos Treinta y Tres Mil
Quinientos Noventa y Cuatro Ddlares con 49/100 (US$ 9,533,594.49).

4. La relacion de la cobertura establecida en el Prospecto Informativo que resulta de
dividir el patrimonio del fideicomiso entre el monto en circulacion es de 113%.

5. La cobertura histérica de los 1iltimos tres trimestres fue: al 30 de junio de 2019 fue
de 136%, al 30 de septiembre de 2019 fue de 110% y al 31 de diciembre de 2019 fue
de 110%.

6. Los bienes fiduciarios del Emisor tienen su concentracién en cartera de préstamos.

La presente certificacién ha sido emitida en la ciudad de Panama, Republica de Panama, el
dia veintidés (22) de mayo de dos mil veinte (2020).

MMG BANK CORPORATION, a titulo fiduciario.




N\ MAMG BANK

MI FINANCIERA, S. A.
Informe de Gestion al 31 de marzo de 2020

MMG Bank Corporation, en su condicién de agente fiduciario del Fideicomiso de Garantia (en
adelante el “Fideicomisc”) constituido por Ml FINANCIERA, S.A., (en adelante la "Emisora"),
conforme a designacion de nuevo fiduciario y cesion de bienes fiduciarios formalizada mediante
escritura pablica numero 4,175 de 30 de mayo de 2017, adicionada mediante escrituras
publicas nimero 5,142 de 29 de junio de 2017 y 5,726 de 17 de julio de 2017, inscrita el 7 de
agosto de 2017, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de esta, derivadas de los
bonos corporativos rotativos de hasta Veinte Millones de Délares con 00/100
{US$20.000,000.00), cuyo registro y oferta publica ha sido autorizada por la Superintendencia
del Mercado de Valores, mediante Resolucién SMV No. 591-15 de 15 de septiembre de 2015
{en adelante los “Bonos"); por este medio presenta el informe de gestion del 1 de enero al 31
de marzo de 2020.

1. Colocacién y Venta de los Bonos:

Se encuentran emiiidos y en circulacion un total de Ocho Millones Cuatrocientos Cuarenta y
Cinco Mil Délares con 00/100 (US$8,445,000.00) en Bonos de la Serie C,D,E,F, GyHe
intereses por Veintisiete Mil Ciento Veinticuatro Délares con 94/100 (US$27,124.94).

RESUMEN DE COLOCACIONES POR SERIE MIFINANCIERA
PROGRAMA ROTATIVO DE BONOS CORPORATIVOS EMISION $20MM
GARANTIZA CON FIDEICOMISO

Lo MONTO POR SERIE ORI A TOTAL DISPONBLE
LATINCLEAR { CANJE TOTAL
3[MIFI0675001020C 2,500,000.00 |  2,445,000.00 g 2,445,000.00 5,000.00
4|MIFI07750003230 1,000,000.00 | 1,000,000.00 . 1,000,000.00
5[MIFID775000523E 1,000,000.00 |  1,000,000.00 . 1,000,000.00
6|MIF10775000623F 1,000,000.00 | 1,000,000.00 g 1,000,000.00
7|MIFI0700000021G 1,500,000.00 | 1,500,000.00 . 1,500,000.00 .
8[MIFI0775000923H 1,500,000.00 | 1,500,000.00 E 1,500,000.00
TOTAL 8,500,000.00  8,445,000.00 8,445,000.00 55,000.00

2. Bienes del Fideicomiso:

a. Efectivo: el monto total de los bienes del fideicomiso consistentes en dinero en efectivo
es de Diez Mit Délares con 00/100 (US$10,000.00).

b. Cartera de préstamos personales y comerciales cedidos al fideicomiso mediante
endoso de Pagarés en favor del Fiduciario, por la suma seis millones setecientos ocho
mil ciento veintidés délares con 33/100 (US$ 6,708,122.33).

c. Cartera de préstamos personales y comerciales con garantias hipotecarias, cedidas al
fideicomiso por una suma de dos millones noventa y siete mil setecientos setenta y dos
délares con 16/100 (US$2,097,772.16).

d. Bienes inmuebles transferidos en favor del Fideicomiso conformados por las fincas
243052, 258344,30804, 8731, 352349 y 39735 de propiedad de Mi Financiera, S.A.,
segin consta mediante Escritura Pblica No. 1,336 del 7 de febrero de 2018
debidamente inscrita a los Folios 243052, 258344, 30804, 8731, 352349 y 39235 en |a
Seccion de Hipoteca del Registro Publico de Panama el 21 de febrero de 2018, con un
valor de mercado de Setecientos Diecisiote Mil Setecientos Délares con 00/100
(US$717,700.00).

Los préstamos se encuentran vigentes y no se encuentran en un estado de morosidad mayor
de ciento veinte (120) dias calendario.

. Cobertura de los bienes del fideicomiso: El valor total de los bienes del fideicomiso
/; /){,7 cumple con la cobertura minima de ciento diez por ciento (1 10%) del saldo a capital de
/' f.-/;,-; los Bonos emitidos y en circulacién de las Series C, D, E,.F,GyH.
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MI FINANCIERA, S. A.
Informe de Gestién al 31 de marzo de 2020

Detalles de las comisiones pagadas por la Emigora a MMG por los servicios prestados:

Al 31 de marzo de 2020

Comisién por Servicios Fiduciarios B/. 6,250.00

B/. 6,250.00

3. Documentos Adjuntos:
1. Certificacion de los bienes del Fideicomiso
2. Estados de Cuenta del Fideicomiso
Este informe ha sido emitido, en la ciudad de Panamd, Republica de Panama, el dia veintidos

(22) de mayo de dos mil veinte (2020).

MMG BANK CORPORATION, a titulo fiduciario.




